Nr.

Consiliul Judetean Harghita

Directia generala patrimoniu
Serviciul administrativ gospodaresc

/ 2020

Vizat,
Birta Antal
director general

ANTAL sz,
BIRTA 55700

Necesitati minim obligatorii

privind achizitionarea unor servicii de suport tehnic si mentenanta a platformei Visit
Harghita si a aplicatiei mobile Visit Harghita pe anul 2020 — pe o perioada de 8 + 4 luni

I. INTRODUCERE

Necesitdtile minim obligatorii fac parte integrantd din documentatia de atribuire si

constituie ansamblul cerintelor minime si obligatorii pe baza cirora se elaboreazs de

catre fiecare ofertant propunerea tehnica si financiara.

[l. OBIECTUL ACHIZITIElI PUBLICE este achizitionarea unor servicii de suport tehnic si
mentenanta a platformei Visit Harghita si a aplicatiei mobile Visit Harghita achizitionate
din proiectul INSIGHTS demarat de Directia generala programe, proiecte si achizitii
publice din cadrul Consiliului Judetean Harghita.

Ill. DESCRIEREA OBIECTULUI ACHIZITIEI

Serviciile de suport tehnic si mentenant3 trebuie s3 includ3:

Asistenta online (prin e-mail, Skype sau chat)

Asistenta prin telefon (in caz de urgenta)

Actualizari de functionalitati si versiuni noi ale platformei

Versiuni noi ale aplicatiilor mobile (si actualizarea lor in AppStore si Google Play)
Actualizari ale sistemului de administrare informatii si a diverselor sale
componente

Exportarea datelor

Suport tehnic pentru integrari cu terte sisteme in vederea preludrii de continut din
platforma

Activare module noi, disponibile in platforma.

IV. Durata Contractului: este de 12 luni, de la 1 mai 2020 pana la 31 decembrie 2020, cu

posibilitate de prelungire prin Act aditional cu 4 luni, pan3 la 30 aprilie 2021.
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V. VALOAREA ESTIMATA
Valoarea estimata a achizitiei este 14.280,00 lei fird TVA la care se adaugi TVA in valoare
de 2.713,20 lei, insumand un total de 16.993,20 lei cu TVA.

Vi. REDACTAREA OFERTEI

— Fiecare ofertant va prezenta o singura ofertd;

— Oferta va cuprinde propunerea tehnicd si propunerea financiars;

— Oferta se va redacta in limba romana;

— Valabilitatea ofertei trebuie sd fie de minim 30 zile de la termenul limiti de
depunere.

VI. CRITERII DE ADJUDECARE:
Va fi selectatd oferta care indeplineste toate cerintele solicitate prin prezenta si care are
costul cel mai scdzut in lei fard TVA.

Tntocmit:
Ambrus Imre Ambrus Gyongy-Imola
sef serviciu consilier

Miercurea-Ciuc, 14.04.2020
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