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Necesitati minime obligatorii

pentru elaborarea Planului de actiune privind dezvoltarea digitalizarii in judetul
Harghita, in cadrul proiectului CD-ETA — ”Digitalizarea patrimoniului natural si cultural
' in colaborare”

Cod CPV: 79311200-9 — Servicii de realizare de studii

A. GENERALITATI:

Necesitatile minime constituie parte integranta din documentatia pentru elaborarea
si prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza
de catre fiecare ofertant propunerea de oferta.

Necesitatile minime precizeazd caracteristicile referitoare la nivelul calitativ,
certificarea conformitatii cu standardele relevante si altele asemenea.

B. DATE DE IDENTIFICARE A ACHIZITIEI:

Prezenta achizitie este necesara pentru elaborarea Planului de actiune privind
dezvoltarea digitalizarii in judetul Harghita, necesare deruldrii proiectului
international CD-ETA - ”Digitalizarea patrimoniului natural si cultural in colaborare”.

Participarea judetului Harghita prin Consiliul Judetean Harghita la proiectul
international CD-ETA — ”Digitalizarea patrimoniului natural si cultural in colaborare”,
a fost aprobata prin Hotdrarea Consiliului Judetean Harghita nr. 118/2016.

Scopul proiectului CD-ETA — ”Digitalizarea patrimoniului natural si cultural in
colaborare” este imbogatirea adoptarii politicilor de digitalizare a patrimoniului
natural si cultural si pregdtirea pentru punerea in aplicare a celor mai bune practici
in regiunile participante, in functie de nevoile lor.
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Elaborarea planul de actiune in domeniul digitalizarii face parte integranta din
activitatile proiectului CD-ETA -”Digitalizarea patrimoniului natural si cultural in
colaborare”. Instrumentul politic pe baza caruia se va elabora planul de actiune este
Programul Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara nr. 5 — Conservarea,
protejarea, promovarea si dezvoltarea patrimoniului natural si cultural.

C. CARACTERISTICILE OBIECTULUI:

Planul de actiune va reprezenta principalele linii directoare ale dezvoltarii digitalizarii
patrimoniului natural si cultural din judetul Harghita, continand un ansamblu de
masuri de interventie in domeniu in scopul realizarii obiectivului proiectului si va
contine patru capitole, cu descrierea detaliata a actiunilor propriu-zise, dupa cum
urmeaza:

Capitolul I. - Prezentarea situatiei actuale a digitalizarii in judetului Harghita

Capitolul Il. - Analiza SWOT

Capitolul ll. - Planul de actiune propriu-zis

Capitolul IV - . Rezultate scontate, inclusiv indicatori de rezultate.

Se vor lua in considerare chestionarele completate de catre partenerii locali cu ocazia
intalnirilor tematice cu acestia. Totodata se va realiza si chestionarea grupurilor tinta
ale categoriilor principale de domenii definite mai jos.

D. CERINTE:

Planul de actiune se va fundamenta pe urmatoarele categorii principale ale
grupurilor tinta, in ceea ce priveste digitalizarea din judetul Harghita:

1. Digitalizarea patrimoniului natural

2. Digitalizarea muzeelor si a galeriilor de arta

3. Digitalizarea patrimoniului intelectual

4. Digitalizarea bibliotecilor si a arhivelor

5. Digitalizarea sit-urilor si monumentelor istorice
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In elaborarea planului de actiune se vor avea in vedere si strategiile existente in
judet:

- Strategia de Dezvoltare Generala a judetului Harghita pentru perioada 2015-2020

- Strategia Culturala a Judetului Harghita pe perioada 2013-2020

- Strategia de Dezvoltare a Turismului din Judetul Harghita

- Strategia de protectia monumentelor istorice din judetul Harghita

Cerinte privind beneficiarii locali chestionati:

Chestionarele se vor completa de catre beneficiari locali, definiti cu ajutorul
categoriilor principale ale grupurilor tinta, acesta putand fi completat cu alti
beneficiari locali considerati relevant pentru realizarea planului de actiune, din
punctul de vedere al prestatorului.

Grupurile tinta propuse sunt:

1. Digitalizarea patrimoniului natural — Reprezentantii asociatiilor cu activitati in
domeniul turismului din judetul Harghita, Reprezentii Asociatiilor Microregionale din
judetul Harghita, Reprezentantii Asociatiilor Intercomunitare din judetul Harghita cu
activitati in domeniul turismului, Reprezentantii Serviciului Public Salvamont si
Salvaspeo al Consiliului Judetean Harghita, Reprezentantii Ariilor protejate Natura
2000 din judetul Harghita, Birouri de informare turistica, Grupuri de actiuni locale
Leader, Agentia Nationala pentru Protectia Mediului Harghita, etc.

2. Digitalizarea muzeelor si a galeriilor de arta — Reprezentantii muzeelor si a galeriilor
de arta din judetul Harghita, Reprezentantii Caselor Muzeale, etc.

3. Digitalizarea patrimoniului intelectual — Reprezentantii insitutiilor/organizatiilor si
centrelor culturale: Teatre, Ansambluri folclorice, Asociatii culturale, Asociatia pentru
judetul Harghita, etc.

4. Digitalizarea bibliotecilor si a arhivelor — Reprezentantii bibliotecilor judetene,
orasenesti, comunale; Reprezentantii Serviciului Judetean Harghita din cadrul
Arhivelor Nationale, Reprezentantii arhivelor cultelor religioase, etc.

5. Digitalizarea sit-urilor istorice — Directia Arhitectului Sef al Consiliului Judeten
Harghita, Arheologi si arhitecti din judetul Harghita, Directia Culturala si Protectia
Monumentelor, etc.
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Cerinte privind chestionarul: documentul se va intocmi in limba roméana si in limba

maghiara, cei chestionati urmand sa aleaga dintre cele doua variante, pe care vor sa o
completeze, cu date referitoare la:

a) Institutia pe care o reprezintd persoana chestionata: Denumire institutie, tara de
origine.

b) Persoana chestionatda: Nume, Prenume, Rolul persoanei chestionate in institutie,
date de contact.

¢) Prezentarea situatiei actuale din institutie Tn privinta digitalizarii.

d) Existenta strategiilor de digitalizare actuale.

e) Obstacolele cu care se confrunta in momentul de fata privind digitalizarea din
institutie.

f) Estimarea procentului colectiilor de reproduceri digitale si al colectiilor
patrimoniului nascute digital, care sunt disponibile online pentru uzul general.

g) Informatii referitoare la utilizarea colectiilor digitale.

h) Masurarea accesarilor meta-datelor si a obiectelor digitale, de catre utilizatori.

i) Existenta unei Strategii scrise de Conservare a digitalizarii in institutie.

j) Existenta unei Strategii Nationale de Conservare a digitalizarii.

k) Indicarea bugetului pe ultimii 3 ani pentru activitati de digitalizare.

[) Sursele de finantare referitoare la activitatile de digitalizare.

m) Prezentarea numarului personalului si voluntarilor angajati, in activitatile de
digitalizare ale institutiei.

n) Mentionarea propunerilor privind imbundtatirea si dezvoltarea activitatii de
digitalizare in cadrul unitatii chestionate.

Alte cerinte ale chestionarului:

- Pentru obtinerea rezultatelor corespunzdtoare pe baza chestionarelor este
necesara completarea acestora de catre cel putin 50 de persoane pentru fiecare
categorie: Digitalizarea patrimoniului natural, Digitalizarea muzeelor si a galeriilor de
arta, Digitalizarea patrimoniului intelectual, Digitalizarea bibliotecilor si a arhivelor,
Digitalizarea sit-urilor istorice.

- Chestionarul poate contine si alte elemente/intrebari considerate
necesare/relevante de catre prestator pentru realizarea planului de actiune.

- Tnainte de efectuarea chestionarii, formularul se va comunica achizitorului la adresa
de e-mail indicatd pentru avizarea acestuia. Termenul in care achizitorul va raspunde
nu va fi mai mare de 3 zile calendaristice.
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STRUCTURA PLANULUI DE ACTIUNE:

Capitolul I. - Prezentarea situatiei actuale a digitalizarii patrimoniului natural si
cultural in judetul Harghita.

Capitolul Il. - Analiza SWOT

Capitolul lll. - Planul de actiune propriu-zis

1. Obiective

2. Activitati intreprinse in vederea realizarii obiectivelor:

a. Context — prezentarea bunelor practici din proiect (de ex. Intalnirile internationale
si intalnirile grupului actorilor locali) care pot fi adoptate si care constituie baza
pentru dezvoltarea planului de actiune.

b. Actiuni - pasii necesari realizarii actiunilor, descrierea actiunilor care vor influenta
politicile, trebuie specificat modul in care aceste politici vor fi imbunatatite.

c. Parteneri implicati — descrierea organizatiilor din judet, care sunt implicati in
dezvoltarea si implementarea planului de actiune, si rolul acestora in dezoltarea
digitalizarii din judetul Harghita.

d. Graficul de implementare - determinarea termenelor limitd ale activitatilor,
conform cerintelor proiectului.

e. Bugetul — descrierea resurselor necesare implementarii fiecarui pas.

f. Sursele de finantare — descrierea surselor de finantare.

Capitolul IV - . Rezultate scontate, inclusiv indicatori de rezultate.

Cerinte de forma pentru Planul de actiune

Planul de actiune va fi redactat in limba romana, maghiard si engleza, format A4,
color, fontul utilizat va fi Calibri, dimensiunea 13, distanta paragrafe: singular. in afara
paginii de titlu, toate paginile vor fi numerotate de la 1 pana la sfarsit, iar volumul
lucrarii va fi de cel putin 50 de pagini, in care nu intra anexele (chestionarele). Forma
de tipar: brosata.

Numarul de exemplare in care se va realiza: tiparit cate 3 bucati/versiune (versiunea
in limba romand, versiunea in limba maghiara, versiunea in limba englezd), format
electronic pe suport CD/DVD 3 buc/versiune (versiunea in limba roméana, versiunea in
limba maghiara, versiunea in limba engleza).

Dreptul de proprietate intelectuala asupra Planului de actiune si a chestionarelor
completate va apartine Unitatii Administrativ-teritoriale Judetul Harghita, care va fi in
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drept de a decide asupra utilizarii acestuia, a modalitatilor de diseminare, promovare
si punerea in valoare a acestuia in orice mod.

Instructiuni generale cu privire la elaborarea planului de actiune:

e Primul document draft va fi realizat de catre prestator pana la data de 14
septembrie 2018.

e Varianta finala a planului de actiune trebuie realizata pana la data de 1 martie
2019.

e Prestatorul are obligatia de a completa planul de actiune ori de cate ori este
necesar pana la elaborarea variantei finale a planului de actiune, conform
concluziilor si propunerilor formulate din partea expertilor din Estonia, din
partea partenerului leader, din partea achizitorului sau din partea partenerilor
locali.

Alte cerinte legate de ofertant in vederea elaborarii planului de actiune:

Ofertantul trebuie sa fie o societate sau persoana fizica autorizata care sa cunoasca
politicile de dezvoltare in domeniul digitalizarii, sa aibd o experienta de minim 3 ani in
realizarea planurilor de actiune si trebuie sa prezinte CV si lucrari de referinta.

Ofertantul are obligatia de a consulta documentele realizate ca urmare a intalnirilor
actorilor locali si al seminarelor tematice organizate de catre parteneri; totodata de a
participa la intalnirile organizate cu membrii grupului actorilor locali pand la
finalizarea proiectului.

De asemenea are obligatia de a asigura elaborarea planului de actiune conform
prevederilor prezentei necesitdati minime obligatorii si de a prezenta achizitorului
variantele draft inainte de finalizare.

Ofertantul are obligatia de a comunica achizitorului, in scris, in termen de cel mult 2
zile calendaristice, orice informatie privind stadiul de realizare a serviciului sau
elementele realizate din acesta, precum si de a raspunde oricaror cerinte/intrebari
ale achizitorului legat de serviciile prestate, sub sanctiunea aplicarii penalitatilor de
intarziere prevazute in contract pentru fiecare zi de intarziere.
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Planul de actiune trebuie sa fie integral rezultatul efortului intelectual al

prestatorului/angajatilor acestuia, fiind interzisa preluarea, copierea, transcrierea sau

orice alta forma de reproducere, in tot sau in parte, a oricaror altor studii, rapoarte,

strategii, etc. din domeniul digitalizarii sau din alte domenii, sub sanctiunea
" respingerii de la receptionare a serviciilor prestate si plata daunelor-interese.

E. DURATA DE PRESTARE

Termenul limita pentru elaborarea planului de actiune este de 1 martie 2019,
conform cerintelor proiectului.

Prestatorul se obliga ca, dupa predarea si receptionarea Planului de actiune, sa
efectueze orice completari sau remedieri cerute de Achizitor ca urmare a solicitarilor
formulate in acest sens de catre organizatia lider de proiect ori de catre autoritatea
finantatoare.

F. MODALITATI DE PLATA

Plata achizitiei planului de actiune se va face cu ordin de plata, in doua transe, in
termen de maxim 30 de zile de la receptionarea draftului — 40% din valoarea
contractului, respectiv 60% din valoarea contractului dupa receptionarea formei
finale a Planului de actiune (martie 2019), si primirea facturii emise de prestator.
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