Contract de servicii
nr. 75978 din 14.02.2022

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificirile si
completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de prestare de servicii,

intre

Unitatea Administrativ Teritoriala Judetul Harghita prin CONSILIUL JUDETEAN
HARGHITA cu sediul in Miercurea-Ciuc, P-ta Libertatii, nr. 5, jud. Harghita, telefon 0266-
207700, fax 0266-207716, cod fiscal 4245763, ~cont trezorerie nr.
RO28TREZ24A800110580101X, RO44TREZ24A800110580102X, deschis la Trezoreria
Miercurea-Ciuc, reprezentat de dl. Borboly Csaba, presedinte, prin Dna. Kiss Timea-
Gabriella, director executiv adjunct, in calitate de Achizitor (Beneficiar),

Si

S.C. EUROTOP CONSULTING S.R.L,, cu sediul

, In calitate de prestator, pe de alta parte.

1. Definitii
1.1.Tn prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract - reprezinta prezentul contract si toate anexele sale;

b) Achizitor si Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in
prezentul contract;

c) Pretul contractului - pretul platibil Prestatorului de catre Achizitor, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor
obligatiilor asumate prin contract;

d) Servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului;

e) Forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se
datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul
incheierii contractului si care face imposibila executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute
ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind exhaustiva ci
enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de
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f)

g)

h)

j)

k)

mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

Formular de oferta - actul juridic prin care Prestatorul si-a manifestat vointa de
a se angaja din punct de vedere juridic in prezentul contract de achizitie
publica, oferta cuprinde propunerea financiara si propunerea tehnica, complet
si integral;

Necesitdati minime obligatorii - contine specificatiile tehnice. Specificatiile
tehnice reprezinta cerinte, prescriptii, caracteristici de natura tehnica, ce permit
fiecarui serviciu sa fie descris in mod obiectiv astfel Tncat sa corespunda
necesitatii Achizitorului. Specificatiile tehnice definesc, dupa caz si fara a se
limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si
de performanta, cerinte privind impactul asupra mediului, siguranta 1in
exploatare, dimensiuni, terminologie, simboluri, teste si metode de testare,
ambalare, etichetare, marcare si instructiuni de utilizare a produsului,
tehnologii si metode de productie, precum si sisteme de asigurare a calitatii si
conditii pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele
asemenea;

Grafic de prestare a serviciilor - esalonarea serviciilor in limita termenului de
prestare propus prin oferta;

Graficul de plati - esalonarea platilor, situatiilor provizorii pana la nivelul
pretului contractului;

Propunerea tehnica - parte a ofertei elaborata pe baza cerintelor din caietul de
sarcini sau dupa caz din documentatia descriptiva;

Propunerea financiara - parte a ofertei ce cuprinde toate informatiile cu privire
la pret, tarif, toate celelalte conditii financiare si comerciale corespunzatoare
satisfacerii cerintelor solicitate prin documentatia de atribuire;

Durata contractului - perioada de timp in care contractul produce efecte
juridice;

m) Durata de prestare - durata de timp angajata prin oferta de prestare conform

n)

o)

p)
1.2. In

graficului de esalonare a serviciilor, se calculeaza de la data mentionata in
ordinul de incepere a contractului;

Obiectul contractului - executarea si finalizarea serviciilor definite in caietul de
sarcini;

Zi - zi calendaristica, daca nu se prevede in mod expres altfel;

An - 0 perioada de 365 de zile consecutive;

prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma

singular vor include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de

context.

1.3. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.
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CLAUZE GENERALE

2. Obiectul Contractului

2.1. Obiectul principal al contractului

Prestatorul se obliga sa presteze servicii de sondaje de opinie pentru partea de munca
de teren in vederea dezvoltarii judetului intr-un mod eficient si echitabil in urma
efectelor pandemiei COVID-19, in termenele si in conditiile prevazute in necesitatile
minime obligatorii, oferta de pret si in conformitate cu obligatiile asumate prin
prezentul contract.

2.2. Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru
serviciile prestate in mod corespunzator si in deplina concordanta cu termenii si
conditiile prezentului Contract, precum si cu prevederile legale aplicabile.

3. Pretul Contractului

3.1. Pretul contractului, respectiv pretul total al serviciilor prestate, este de 39.500 leij, la
care se adauga TVA in valoare de 7.505 lei, astfel pretul total al contractului fiind
47.005,00 lei.

4. Durata Contractului

4.1. Prezentul contract produce efecte de la data semnarii si inregistrarii contractului la
sediul achizitorului pana la data de 30.06.2022.

Prestatorul se obliga sa elaboreze si sa remedieze raportul “Servicii de sondaje de
opinie” cu respectarea conditiilor si termenelor prevazute in documentul care contine
necesitatile minime obligatorii, respectiv:

a) pana la 31.03.2022 se va preda 1000 de chestionare completate in randul
populatiei judetului Harghita bazat pe un esantion predeterminat de catre
beneficiar si luand n considerare conditiile formulate de catre beneficiar privind
genul si grupul de varste ale respondentilor, respectiv privind alte criterii
prestabilite

b) pana la 31.03.2022 se va preda fisele de adrese completate de catre operatori de
teren primite in prealabil de la achizitor

c) Raportarea situatiei actuale in fiecare doua saptamani dupa inceperea muncii de
teren

d) intocmirea raportului de servicii si predarea cu cel mult 2 zile dupa predarea
chestionarelor, care trebuie sa contina urmatoarele elemente:

- Durata chestionarii populatiei
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- Tn cazul diferitelor asezari, procesul de chestionare (Cati operatori de teren, cat
timp a durat chestionarea diferitelor asezari, cat timp a durat completarea unui
chestionar)

- Urmarirea adreselor si cotei prestabilit in fisele de date ale localitatilor si in
esantionul sondajului (Cat de mult ati reusit sa tineti cota, ce dificultati ati avut in
tinerea pasului statistic, ce dificultati ati avut in completarea listei de urmarire a
adreselor)

5. Executarea Contractului

5.1. Executarea contractului incepe de la data semnarii si inregistrarii acestuia la sediul
achizitorului.

5.2. Executarea contractului din partea Prestatorului este continud, iar obligatiile
prevazute in sarcina sa formeaza un tot indivizibil, executarea lor intocmai si integral
fiind de esenta prezentului contract.

6. Documentele Contractului
6.1. Documentele contractului sunt:
Anexa nr. 1. Necesitatile minime obligatorii nr. 71.817/23.12.2021
Anexa nr. 2. Ofertd de pret nr. 71.991/24.12.2021
Anexa nr. 3.1. Chestionarul in limba romana
Anexa nr. 3.2. Chestionarul in limba maghiara
Anexa nr. 4. Esantionul sondajului
Anexa nr. 5. Fise de date ale localitatilor
Anexa nr. 6. Lista de adrese

6.2. Documentele enumerate la art. 6.1 se constituie anexe la prezentul contract si fac
parte integranta din acesta.

7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract in
perioada convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

7.2. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile la standardele si performantele
prezentate in propunerea tehnica, anexata la contract.

7.3. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile In conformitate cu contractul de servicii
pana la data de 31.03.2022.

8. Obligatiile principale ale achizitorului
8.1. Predarea celor 1000 de chestionare catre prestator pentru a fi intocmite
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8.2. Predarea fiselor de adrese catre prestator pentru a fi intocmite

8.3. Predarea catre prestator esantionul predeterminat privind genul si grupul de varste
ale respondentilor si fisa de date ale localitatilor, respectiv privind alte criterii
prestabilite.

8.4. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

8.5. Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termenul si conditiile
convenite in prezentul contract.

8.6. Achizitorul se obliga sa furnizeze informatiile necesare pe care le detine in legatura
cu realizarea “Servicii de sondaje de opinie” necesare derularii cercetarii ce face obiectul
prezentului contract.

9. Despagubiri

9.1. Prestatorul va garanta si va despagubi pe cheltuiala sa Achizitorul, pe agentii si
salariatii acestuia, pentru si impotriva tuturor actiunilor in justitie, revendicarilor,
pierderilor si pagubelor rezultate din orice actiune sau omisiune a Prestatorului si a
angajatilor, colaboratorilor sau subcontractantilor sai, in executarea prezentului
Contract, inclusiv impotriva oricarei incalcari ale prevederilor legale sau a drepturilor
tertilor, privind brevetele, marcile comerciale, modelele sau desenele industriale ori alte
forme de proprietate intelectuala, precum si dreptul de autor si alte drepturi conexe.
9.2. Dupa executarea serviciilor, Prestatorul va putea fi {inut raspunzator pentru orice
incalcare a obligatiilor sale prevazute in Contract ori in dispozitiile legale aplicabile, intr-
un interval de timp stabilit conform legii care guverneaza Contractul.

CLAUZE SPECIFICE

10. Alte responsabilitati ale Prestatorului

10.1. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute Tn contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, in conformitate cu
standardele si/sau performantele prezentate in propunerea tehnica.

10.2. Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura
resursele umane, materiale, instalatiile, echipamentele sau altele asemenea, fie de
natura provizorie, fie definitive cerute de si pentru Contract, in masura in care
necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in Contract sau se poate deduce in mod
rezonabil din Contract.

10.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate
cu graficul de prestare convenit. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit
pe toata durata Contractului.
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11. Alte responsabilitati ale Achizitorului

11.1. Achizitorul va colabora, atat cat este posibil, cu Prestatorul pentru furnizarea
informatiilor pe care acesta din urma le poate solicita in mod rezonabil pentru realizarea
contractului.

12. incepere, finalizare, intdrzieri, sistare

12.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data prevazuta la art.
5.1.

12.2. Serviciile prestate in baza Contractului trebuie finalizate in termenul convenit de
parti, termen care se calculeaza de la data prevazuta pentru inceperea prestarii
serviciilor. Prestarea serviciilor la termenele specificate este considerata de catre parti o
conditie esentiala a prezentului Contract.

13. Receptie, verificari

13.1 Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din necesitatile minim obligatorii si din oferta de pret.
13.3 Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor
sai imputerniciti pentru acest scop.

14. Modalitati de plata
14.1. Pentru serviciile prestate Prestatorul va emite factura, astfel:

Dupa predarea variantei finale a raportului de servicii = 100% din pretul contractului in
termen de 30 de zile de la inregistrarea facturii la sediul Achizitorului.

14.2. Achizitorul va verifica factura emisa in termen de 15 zile de la inregistrarea
acesteia la sediul Achizitorului, iar in cazul in care considera necesar, va solicita precizari
sau informatii suplimentare.

14.3. Achizitorul va refuza factura sau va solicita modificarea facturii, dupa cum va
considera necesar, in cazul in care serviciile facturate nu au fost prestate, nu au fost
prestate corespunzator ori integral, daca documentele anexate nu sunt corespunzatoare
sau complete, factura nu contine toate informatiile necesare ori nu corespunde sub
orice aspect conditiilor prevazute in prezentul Contract.

14.4. Tn cazul in care Achizitorul aproba factura initiald sau modificatd conform
solicitarilor, dupa caz, aceasta se va plati in termen de 30 zile de la inregistrarea acesteia
la sediul Achizitorului.
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15. Penalitati, daune-interese
15.1. Plata serviciului se va face la contul de Trezorerie al prestatorului, cu ordin de

plata, in termen de maxim 30 de zile de la inregistrarea acesteia la sediul Achizitorului.
Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de asi verifica chestionarele predate.
Achitarea facturii va fi efectuat tinand cont la urmatoarele:

. Plata Tn 100% din suma prestabilita in contract, daca sunt considerate
chestionare corecte cel putin 90% din numarul chestionarelor definite in Necesitatii
minime obligatorie, adica cel putin 900 chestionare.

o Plata in 90% din suma prestabilita in contract, daca sunt considerate chestionare
corecte cel putin 75% din numarul chestionarelor definite in Necesitatii minime
obligatorie, adica cel putin 750 chestionare.

. Daca sunt mai putine chestionare corecte decat 75%, atunci nu va achita factura
emisa de catre prestator.

15.2. Achizitorul are dreptul de a-i impune plata unei penalitati de intarziere de 0,03%
din pretul serviciilor neprestate sau prestate necorespunzator/cu intarziere pentru
fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea efectiva si corespunzatoare a obligatiilor cel
mult pana la data de 15.04.2022. Penalitatile vor putea depasi suma asupra carora se
calculeaza.

15.2. in cazul in care Achizitorul nu plateste facturile fiscale in conditiile si la termenele
prevazute in art. 14.4, Prestatorul are dreptul de a-i solicita plata unei penalitati de
intarziere de 0,03% din suma datorata scadenta, pentru fiecare zi de intarziere, pana la
indeplinirea efectiva a obligatiilor de plata.

16. Rezilierea contractului din initiativa Achizitorului

16.1. Achizitorul poate rezilia contractul cu efecte depline, fara termen de gratie, fara

necesitatea indeplinirii unei alte formalitati si fara interventia vreunei autoritati sau

instante de judecata si/sau arbitrale, printr-o simpla notificare adresata Prestatorului, in

oricare dintre situatiile urmatoare:

a) Prestatorul isi incalca obligatiile decurgand din prezentul contract sau din

dispozitiile legale sau nu executa serviciile de furnizare conform prezentului
contract ori in conformitate cu prevederile legale aplicabile;
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b) Prestatorul nu se conformeaza in perioada de timp specificata in notificarea
emisa de catre Achizitor, prin care i se solicita remedierea executarii
necorespunzatoare sau neexecutarii obligatiilor din prezentul Contract;

c) Prestatorul incalca dispozitiile art. 20.1. din prezentul contract;

d) Prestatorul intra in procedura de insolventa in conditiile prevazute de art. 123
din Legea nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de
insolventd, daca Administratorul judiciar/Lichidatorul judiciar, nu raspunde in
termen de 30 de zile la notificarea achizitorului, formulata in primele 3 luni de
la deschiderea procedurii. Prestatorul are obligatia de a notifica de indata
celeilalte parti intervenirea unei astfel de situatii;

e) Prestatorul se afld in culpa profesionald grava ce poate fi dovedita prin orice
mijloc de proba;

f) Tmpotriva Prestatorului a fost pronuntata o hotarare de condamnare cu privire
la frauda, coruptie, implicare intr-o organizatie criminala sau orice alta
activitate ilegal3;

g) aparitia oricarei alte incapacitati care sa Impiedice executarea sau sa creeze
dificultati semnificative, mai mult de 10 zile in executarea prezentului Contract;

h) aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului si care conduc la modificarea efectelor clauzelor contractuale in
asa masura incat indeplinirea contractului ar fi contrara interesului public;

i) alte cazuri prevazute expres in prezentul contract ori in legile aplicabile.

16.2. In caz de reziliere a contractului Achizitorul va fi indreptatit s3 recupereze de la
Prestator, fara a renunta la celelalte remedii la care este indreptatita in baza
contractului sau in baza legii, orice pierdere sau prejudiciu suferit, inclusiv daunele
indirecte sau de imagine.

16.3. Prestatorul nu are dreptul sa pretinda, suplimentar fata de sumele ce i se cuvin
pentru serviciile de furnizare efectiv prestate, despagubiri pentru orice alta
pierdere sau prejudiciu suferit.

16.4. La primirea notificarii de reziliere Prestatorul va lua masuri imediate pentru
finalizarea serviciilor in mod prompt si organizat astfel incat costurile aferente sa
fie minime.

17. Rezilierea contractului din initiativa Prestatorului
17.1. In urma unui preaviz de 15 de zile acordat Achizitorului, Prestatorul poate rezilia
contractul daca Achizitorul:
a) nufisi Indeplineste obligatia de plata catre Prestator a sumelor datorate acestuia
in termen de 30 zile de la termenul prevazut la art. 14.4. din prezentul Contract;
b) nu isi indeplineste Tn mod repetat obligatiile asumate, cu privire la care a fost
notificat In mod repetat;
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c) suspenda derularea serviciilor sau a oricaror parti a acestora pentru mai mult
de 120 zile, pentru motive nespecificate in prezentul contract sau independente
de culpa Prestatorului.

17.2. Rezilierea nu va afecta nici un alt drept al Achizitorului sau al Prestatorului
dobandit in temeiul prezentului Contract.

17.3. in cazul unei asemenea rezilieri, Achizitorul va despdgubi Prestatorul pentru
prejudiciul efectiv suferit si dovedit de catre acesta, cauzat in mod direct de
neindeplinirea obligatiilor de catre Achizitor.

18. Ajustarea pretului contractului
18.1. Pretul este ferm si nu se acceptd ajustarea/actualizarea pretului contractului.

19. Forta majora

19.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

19.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

19.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatad in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

19.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la
dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

19.5. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

19.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare
de 45 de zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin
drept a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-
interese.

20. Cesiunea
20.1. Este permisa doar cesiunea creantelor nascute din prezentul contract, obligatiile
ramanand in sarcina partilor contractante, astfel cum au fost stipulate si asumate initial.

21. Solutionarea litigiilor

21.1. Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabila, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei
in cadrul sau in legatura cu indeplinirea Contractului.

21.2. Litigiile si divergentele ivite intre parti in legatura cu executarea prezentului
Contract in cazul carora partile nu au reusit sa ajunga la o solutie amiabila vor fi deduse
judecarii instantelor competente de la sediul Achizitorului.
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22. Protectia datelor cu caracter personal

22.1. Colectarea, prelucrarea si stocarea/arhivarea datelor cu caracter personal se vor
realiza in conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 679/2016, precum si cu
respectarea legislatiei nationale in materie, in scopul realizarii obiectivului contractului,
indeplinirii obiectivelor acestuia, precum si in scop statistic.

22.2. Datele cu caracter personal, asa cum sunt clasificate in Regulamentul (UE)
679/2016, vor fi prelucrate in acord cu legislatia mentionata pe toata perioada
contractuala, inclusiv pe perioada de verificare si urmarire a obiectivelor contractuale,
in scopul si temeiul legal pentru care s-a perfectat prezentul contract.

22.3. Partile contractuale vor lua masuri tehnice si organizatorice adecvate, potrivit
propriilor atributii si competente institutionale, in vederea asigurarii unui nivel
corespunzator de securitate a datelor cu caracter personal, fie ca este vorba despre
prelucrare, neprelucrare sau transfer catre terti ori publicare pe surse publice interne
sau externe.

22.4. Partile contractuale vor asigura potrivit propriilor atributii si competente
institutionale toate conditile tehnice si organizatorice pentru pastrarea
confidentialitatii, integritatii si disponibilitatii datelor cu caracter personal.

22.5. Partile contractuale se vor informa si notifica reciproc cu privire la orice incalcare a
securitatii prelucrarii datelor cu caracter personal din prezentul contract, in vederea
adoptarii de urgenta a masurilor tehnice si organizatorice ce se impun si in vederea
notificarii Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal (ANSPCDCP), conform obligatiilor ce decurg din prevederile Regulamentului
(UE) 679/2016.

22.6. Partile contractuale, prin reprezentantii desemnati sa prelucreze datele cu caracter
personal din actualul contract si acte aditionale, Tn indeplinirea scopului principal sau
secundar al prezentului contract sau al actelor aditionale, vor intocmi evidentele
activitatilor de prelucrare conform art. 30 din Regulamentul (UE) 679/2016, precum si a
consimtamantului persoanelor vizate facand dovada acestora in scris si format
electronic ori de cate ori vor fi solicitate de catre ANSPDCP.

23.Comunicdri
23.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii.
23.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.
23.3. Persoana de contact din partea Achizitorului cu care va tine legatura Furnizorului
este domna , e-mail:
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24. Legea aplicabila contractului

24.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

ACHIZITOR

CONSILIUL JUDETEN HARGHITA
BORBOLY CSABA

PRESEDINTE

PRIN

Directia economica

Serviciul Achiziti Publice

Viza juridica
Directia juridica si administratie publica

Viza C.F.P.

Responsabil contract
Directia Management si Relatii Internationale

PRESTATOR
S.C. EUROTOP CONSULTING S.R.L.
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