CONTRACT DE SERVICII
nr.__J 22584 data 07.10.2020

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitile publice, a H.G. nr. 395/2016 pentru
aprobarea Normelor Metodologice referitcare la atribuirea contractului de achizitie
publicd, cu modificérile si completdrile ulterioare, partile contractante au convenit |a
incheierea prezentului contract de prestari servicii

intre

Unitatea Administrativ Teritoriald Judeful Harghita, adresd Miercurea Ciuc, P4a
Libertdtii, Nr. 5, telefon/fax: 0266-207 701/ 0266-207 703, cod fiscal 4245763, cont
trezorerie - RO28TREZ24A800110580101X (finantare nationald) si
RO44TREZ24A800110580102X (finantare FEDR), deschis la Trezoreria Mun. Miercures-
Ciuc, email: info@judetulharghita.ro, reprezentatd prin Borboly Csaba, avand functia de
presedinte al Consiliului Judetean Harghita prin Manager proiect ,Planificare strategica si
managementul performantel in folosul cetdtenilor din judeiul Harghita prin
implementarea CAF” (CAFHR}, Cod proiect: 126548, Sz6cs-Méatyas istvdn, Director
executiv Ordonator de credite delegat, in calitate de achizitor, pe de o parte,

$i
Consact Consulting SRL, nr. Tnreg. S -din )
' telefen: . cont bancar
. deschis la 1 . ., email
reprezentatd prin n

calitate de prestator; pe de alts parte.

1. Definitii
1.1. Tn prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretati astfel;

a) Contract — reprezintd prezentul contract si toate anexele sale;

'b) Achizitor §i Prestator - pirtile contractante, asa cum sunt acestea definite in
preambulul prezentului contract; _

c} Pretul contractului - prejul platibil Prestatorului de citre Achizitor, in baza
contractului pentru indeplinirea integrald §i corespunzitoare a tuturor obligatiilor
sale, asumate prin contract sau impuse prin lege; '

d} Servicii - activitdtile a ciror prestare face obiectul contractului, astfel cum sunt
descrise in necesitdtile minime obligatorii;

e) Forta majora - un eveniment mai presus de controlul pariilor, care nu se datoreazs
greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut si care face imposibild
executarea §l, respectiv, indeplinirea contractulul. Sunt considerate asermenea
evenimente: rézboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea
nefiind exhaustivd, ¢ enuntiativd. Nu este considerat fortd majord un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face
extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
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f}

g)

1}

Formular de ofertd - actul juridic prin care Prestatorul si-a manifestat vointa de a
se angaja din punct de vedere juridic in prezentul contract de achizitie publicd,

-oferta cuprinde propunerea financiara si propunerea tehnicd, complet si integral;

Necesitati minime obligatorii — contine specificatiile tehnice. Specificatiile tehnice
reprezinti cerinte, prescripiii, caracteristici de naturd tehnicd, ce permit fiécémi
serviciu s& fie descris In mod obiectiv astfel incdt s3 corespundd necesitétii
Achizitorului. Specificatiile tehnice definesc, dupd caz §i fér3 a se limita la cele ce
urmeazd, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic s 'cie‘performantﬁ,

‘cerine privind impactul asupra mediului, siguranta in exploatare, dimensiuni,

terminologie, simboluri, teste si metode de testare, ambalare, etichetare, marcare
si instructiuni de utilizare a produsului tehnologii si metode de productie, precum
si sisteme de asigurare a calitdtii si conditii pentru certificarea conformztatii cu
standarde relevante sau altele asemenea;

Grafic de prestare a servicillor ~ esalonarea serviciilor in limita termenului de
prestare propus prin ofertd;

Graficul de plati — esalonarea platilor, situatiilor provizorii pana la nivelut pretului
contractului;

Propunerea tehnicd — parte a ofertei elaboratd pe baza cerintelor din necesitéti
minime obligatorii sau dupa caz din documentatia descriptiva;

Propunerea financiari - parte a ofertei ce cuprinde toate informatiile cu privire ia
pret, tarif, toate celelalte conditii financiare si comerciale corespunzétcare
satisfacerii cerintelor solicitate prin documentatia de atribuire;

Durata contractului — perioada de timp in care contractul produce efecte juridice;

m) Durata de prestare - durata de timp angajatd prin oferta de prestare conform

n)

0)
p)

graficului de esalonare a serviciilor;

Obiectul contractului - executarea §i finalizarea serviciilor definite In necesitati
minime obligatorij; '

Zi - zi calendaristicd, dacd nu se prevede in mod expres altfel;

An — o perioad3 de 365 de zile consecutive;

'1.2. in prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural $i viceversa, acolo unde acest lucru este permis de
context.

1.3. Clauzele si expresiile vor fi mterpretate prin raportare fa intregul contract.

CLAUZE GENERALE

2. Obiectul Contractuiui
2.1
78411000-8 Servicii generale de consultantd in management, necesare deruldrii
-proiectului ,Planificare strategicd 5i managementul performantei in folosul cetitenilor
din judetul Harghita prin implementarea CAF” (CAFHR), Cod proiect: 126548.

2.2. Prestatorul se obligd sd presteze serviciile, potrivit cerintelor din necesititile minime
obligatorii. )

Prestatorul se obligd sd presteze servicii de realizare de studii, COD CPV:
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2.3 Achizitorul se obligd s& plateascd preful convenit In prezentul contract pentru
serviciile prestate in mod corespunzator si in deplind concordant cu termenii i conditiile
prezentului Contract, precum si cu prevederile legale aplicabile.

3. Pretul contractului

3.1. Preful convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de citre
achizitor, conform graficului de pléti, este de 104.400,00 lei fir3 TVA, la care se adaugd
TVAin valoare de 19.836,00 lei,

.. 4. Durata contractului -
' 4.1, Prezentul contract produce efecte de la semnarea si Tnregistrarea lui pand la data
09.03.2021.

5. Durata de prestare

5.1. Prestatorul se obligd s& presteze serviciile cu respectarea conditiilor prevazute in
necesitdti minime obligatordi, respectiv:

a) Lot. 1 - Activitatea 3.2 - Analiza riscurilor asociate activitdtilor, 2 eventualelor
neconformitati,a riscurilor asociate proceselor si servicii furnizate cu lacune in trecut
{ultimii 3-5 ani); stabilires obiectivelor si indicatorilor de performantd la nivel de
procese, pentru fiecare structurd; finalizarea procedurilor cu verificarea prealabild a
continutului i a conexiunilor dintre acestea;. Termen; 09.12.2020

b} Lot 2 - Activitatea 3.3 - Organizarea de workshop-uri de Intocmire scheme flux,
stabilire formularistic3, la nivelul structurilor; Termen: 09.11.2020. Totodats in cadrul
acestui se incadreazd si serviciile aferente Activititii 3.1 - Organizarea unui training
despre pmcese-procedur! metode de redactare §i scrierea proceduriior se va realiza in
cadrul activitdtii 3.3. Termen: 09.11.2020

c} Lot 3 - Activitatea 3.5. - Autoevaluare/ indicatori de evaluare CAF / Evaluare
performanta / Stabilirea Planului de imbun&tdtiri / Re_aiizarea planului de imbundtatiri

si Start implementare / Finalizare Plan de imbun#titiri CAF, evaluarea rezultatelor
Planului de imbunétatire /Evaluarea rezultatulul proiectului/ Redactare Manual de
autoevaluare CAF |a nivelul CJHR; Termen: 09.03.2021 '

d) Lot 4 - Activitatea 4.1 - Orgamzare Training CAF2013 pentru consilieri judeteni;
Termen: 09.10.2020

e) Lot 5 - Activitatea 4.2 - Organizare ‘frasmng CAF2013 (cele S capitole si 28 subcriterii)
pentru conducerea §i personalul implicat din compartimentele Consiliului Judetean
Harghita si Organizare Training CAF2013 detaliat, combinat cu workshop-uri- pentru
grupuri de 15 persoane {conducere si personal implicat din compartimente); Termen:
09.02.2021.

6. Datele cu caracter personal

{1}  Colectarea, prelucrarea si stocarea/arhivarea datelor cu caracter personal se vor
realiza in conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 678/2016, precum si cu
respectarea legislatiei nationale in materie, in scopul implementarii si monitorizarii
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proiectului, realizirii obiectivului contractului, indeplinirii oblecnveicr acestuia, precum si
n scop statistic.

{(2) Datele cu caracter personal, asa cum sunt clasificate in Regulamentul (UE)
679/2016, vor fi prelucrate in acord cu legislatia mentionati pe toatd perioada
contractuald, inclusiv pe

perioada de verificare 5i urmdrire a oblectivelor contractuale, in scopul 5i temeiul legal
pentru care s-a perfectat prezentu! contract.

{3)  Partile contractuale vor lua masuri tehnice si organizatorice adecvate, potrivit
propriflor atributii si competente institutionale, In vederea asigurdrii unui nivel
corespunzator de securitate a datelor cu caracter personal, fie ci este vorba despre
prelucrare, neprelucrare sau transfer citre terti ori publicare pe surse publice interne sau
externe.

(4)  Pirtile contractuale vor asigura potrivit proprillor atribulii i competente
institutionale toate conditiile tehnice si organizatorice pentru pastrarea confidentialitatii,
integritatii si disponibilitdtii datelor cu caracter personal,

(5) - Partile contractuale se vor informa si notifica reciproc cu privire ia orice incdlcare a
securitatii prelucrarii datelor cu caracter personal din prezentul contract, in vederea
adoptarii de urgentd a masurilor tehnice si organizatorice ce se impun 5i in vederea
notificdrii Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
{(ANSPCDCP), conform obligatillor ce decurg din prevederile Regulamentului {UE) 679 /
2016,

(6)  Paértile contractuale, prin reprezentatii desemnati s3 prelucreze datele cu caracter
personal din actualul contract si acte aditionale, In Indeplinirea scopului principal sau
secundar al prezentull contract ssu al actelor aditionale, vor intocmi evidentele
activitdtilor de prelucrare conform art. 30 din Regulamentul {UE) 679 / 2016, precum si a
consimtamantului persoanelor vizate ficind dovada acestora in scris 5i format electronic
ori de cate ori vor fi solicitate de citre ANSPDCP,

7. Codul de conduita ) _
7.1 Prestatorul va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de incredere
‘pentru Achizitor. Se va abfine si facd afirmaiii publice in legdturd cu serviciile prestate
fard sa aibd acordul prealabil al Achizitorului, precum si s& participe In orice activitdi care
sunt sau ar putea sa fie in conflict de interese cu obligatiile sale contractuale in raport cu
Achizitoru!. Nu va angaja Achizitorut in nici un fel, fard a avea acordul prealabil scris al
~acestuia si va prezenta aceastd obligatie in mod clar tertilor, dacd va fi cazul.

7.2 Daca Prestatorul sau angajatii, colaboratorii, expertii, agentii sau subcontractantii sai
se oferd sé dea, ori sunt de acord s ofere ori s3 dea, ori dau de inteles in orice mod c5 ar
fi de acord sa ofere ori s dea sau dau efectiv, personal sau printr-o persoand interpusé
oricarei persoane mitd, bunuri in dar, facilititi ori comisioane in scopul de a determina ‘ori
recompensa indeplinirea ori neindeplinirea oricdrui act sau fapt privind prezentul
Contract sau orice alt contract incheiat cu Achizitorul, ori pentru a favoriza sau a
defavoriza orice persoand in legéfuré cu prezentul Contract sau cu orice alt contract
incheiat cu Achizitorul, Achizitorul poate decide rezilierea contractulul conform art. 20
“fara a aduce atingere niciunui drept anterior dobandit de Prestator in baza Contractului.
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8. Conflictul de interese

8.1 Prestatorul va lua toate masurlle necesare pentru a preveni ori stopa orice situatie
care ar putea compromite executarea obiectivd si impartiald a prezentului Contract.
Conflictele de interese pot apdrea in mod special ca rezultat al intereselor economice,
legaturilor de rudenie ori afinitate, sau oricdror alte legaturi ori interese comune, Orice
conflict de interese potential sau efectiv, apdrut dupd semnarea prezentului Contract
trebuie notificat in scris Achizitorului fard intarziere. .

8.2 Achizitorul isi rezervd dreptul de a verifica dacd masurile luate sunt respectate in mod
corespunzator si poate solicita luarea unor mdsuri suplimentare, dacd va considera
necesar. Prestatorul are obligatia de a se asigura cd personalul sdu nu se afld intr-o
situatie care ar putea genera conflict de interese. Prestatorul va inlocui imediat §i fard
vreo compensatie din partea Achizitorului orice membru al personalului sdu, care se
regaseste intr-o astfel de situatie. .

8.3 Prestatorul are obligatia de a evita orice contact care ar putea sa-i compromlta
independenta ori pe cea a personalului sdu. Dacd Prestatorul esueazd in a-si mentine
independenta, Achizitorul, f&rd afectarea dreptului sau de a obtine repararea
prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situatiei de conflict de interese, va putea
decide rezilierea prezentului Contract in conditiile previzute la art. 20,

9. Despdigubiri :

9.1 Prestatorul va garanta §i va desp3gubi pe cheltuiala sa Achizitorul, pe agentii si
salariatii acestula, pentru si impotriva tuturor actiunilor in justitie, revendicdrilor,
pierderilor 5i pagubelor rezultate din orice actiune sau omisiune a Prestatorului si a
angajatilor, colaboratarilor sau subcontractaniilor séi, in executarea prezentului Contract,
inclusiv Impotriva oricdrei incilciri ale prevederilor legale sau a drepturilor tertilor,
privind brevetele, marcile comerciale, modelele sau desenele industriale ori alte forme de
proprietate intelectuald, precum si dreptul de autor §i alte drepturi conexe.

5.2 Dupd executarea serviclilor, Prestatorul va putea fi tinut rdspunzitor pentru orice
incalcare a obligatiilor sale prevdzute Tn Contract ori In dispozitiile legale aplicabile, intr-
un interval de timp stabilit conform legii care guverneaza Contractul.

10. Obligatiile principale ale prestatorulul

10.1. Prestatorul se obligd s3 presteze serviciile cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite si angajamentului asumat, la standardele 5i sau performantele prezentate in
propunerea tehnics, anexa la contract, cu cerintele din necesitati minime obligatorii si cu
clauzele prezentului confract.

10.2. Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, s3 asigure resursele
umane calificate, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de
natura provizorie, fie definitivd cerute de si pentru contract, in mésura in care necesitatea
asigurdrii acestora este previizutd in contract sau $e poate deduce in mod rezonabil din
contract,
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10.3 Prestatorul are obligatia de a asigura Serviciille de consultantd conform
prevederilor prezentei necesitdti minime cbligatorii, respectiv pentru urmatoarele
activitati din cadrul proiectului:

a} Lot 1: Activitatea 3.2 - Analiza riscurilor asociate activitdgilor, a eventualelor
neconformititi,a riscurilor asociate proceselor §i servicii furnizate cu lacune In trecut
{ultimii 3-5 ani); stabilirea obiectivelor si indicatorilor de performantd la nivel de
procese, pentru fiecare structurd; finalizarea procedurilor cu verificarea prealabild a
continutului si a conexiunilor dintre acestea:

Se vor analiza riscurile asociate activitdtilor, eventualele neconformitéti, riscuri
asociate proceselor si serviciilor furnizate cu lacune In trecut {ultimii 3-5 ani), Se va
realiza harta strateg{cﬁ la nivelul institutiei reflectand interdependentele principale ale
proceselor de fucru. Pe fiecare obiectiv strategic din harta se definesc indicatori cheie
de performantd relevanti pentru masurarea gradului de realizare a acestora, precum si
valori tintd la care se raporteazid la monitorizarea indicatorilor. Se vor identifica
indicatorii de performant3 pentru a asigura o interpretare uniforma a indicatorilor de
performantd la nivelul Intregii institutii, fiecare indicator va fi definit clar i cu formuia
de caleul. Indicatorii de performantd si valorile {inta se vor defini cu implicarea comuna
a personalului de management [pand la nivel de directori executivi) din cadrui
institugiei. Se vor defini masurile in vederea atingerii valorilor tintd ale indicatorilor de
performanta, se definesc o serie de actiuni,

Se vor stabili obiective §i indicatori de performant la nivel de procese, pentru fiecare
structurd. Se vor finaliza procedurile cu verificarea prealabild a continutului si a
conexiunilor dintre acestea Se vor supune spre aprobare procedurile cu verificarea
prealabild a continutului si a conexiunilor dintre acestea.

1. Analiza riscuritor asociate activitatilor, eventualele neconformitti, riscuri asociate
proceselor si servicilor furnizate cu lacune in trecut (ultimii 3-5 ani) Obiectivul
activititii se referd la un efort de a invita din greselile noastre din trecut {moduri de
operare care au dus la neconformitdti, reclamatii din partea beneficiarilor, alte tensiuni
interne). Lista de deficiente identificate se va pastra la nivelul grupului de lucru si vor fi
utilizat la redactarea procedurilor pentru a preveni viitoarele probleme. Activitatea se
va desfisura la sediul Consiliului Judetean Harghita, pe 4 grupe a cate 15
persoane/grup. Activitatea va fi coordonat de un consultant extern cu experiepte in
managementul calitdtii/BPM (Business Proces Management)/CAF. Rezuitatul final este
intocmirea unei lista de riscuri {situatii de evitat, care au apérut in trecut sau sunt
sanse reale si apar3 in perioada urméatoare)

2. Stabilirea de obiective si indicatori de performanti la nivel de procese, pentru
fiecare structurd) Vizeazd stabilirea unor indicatoare de performanta (KPI — Key
Performance Indicator) pentru activitdtile tipice/repetitive derulate in cadrul
Consiliviui  Judetean Harghita, care sunt conectate cu procesele si procedurile
identificate anterior, vizeazd valoarea adaugatd realizatd n cadrul unui proces. La
activitate participd conducerea Consiliulul Judetean Harghita {directori), aceasta se
deruleaza la Consiliul Judetean Harghita. La stabilirea indicatorilor de performanta se
va avea in vedere corelarea acestor indicatori cu obiectivele generale stabilite la nivel
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de institutie, respectiv cascadarea obiectivelor generale |a nivel de obiective specifice
pe directiuni §i servicii. La activitate participd 2 grupuri x 4 ore/intainiri x 2 Intélniri 3.
Se vor supune spre aprobare procedurile cu verificarea prealabild a continutului si a
conexiunilor dintre acestea. Activitatea vizeaz3 discutiile finale referitoare la proceduri
si aprobarea acestora. Principalul obiectiv este ca eventualele deficiente sau lipsuri
legate de conexiunea dintre procese sa fie prevenitd, discutats. De reguld functionarea
sistemelor (5i a organizatiilor in general) are de suferit datoritd rupturii de flux
informational intre departamente si intre procese. La activitate participd conducerea
Consiliului Judetean Harghita, activitatea se va derula la Consiliului Judetean Harghita.
Activitatea se va derula in modul urmdtor: 4 intdlniri x 4 ore/intélnire.

Rezuitat program 2 - Sisteme de management al performantei si calititii corelate cu
Planul de acfiune in etape implementat in administratia publicd locald atins prin
Rezultat proiect 1 = Instrumentul de management CAF (Cadrul comun de autoevaluare
a modului de functionare a institutiilor publice) mp!ementat la nivelul Consiliului
Judetean Harghita.

~Avénd in vedere masurile de distantare sociald, act:vit&ﬂfe de consultanté in cadrul

proiectului vor fi realizate prin metode on-line sau in cadrul unor intdiniri de maxim 5
persoane. Platforma care se va utiliza si eventuale cheltuieli legate de licentd sau
administragre vor fi in grija consultantuiui.

b} Lot 2: Activitatea 3.3 - Orgenizarea de workshop-uri de intocmire scheme flux,
stabilire formuiaristica, la nivelul structurilor.

Se yor organiza workshapuri de intocmire scheme flux, stabilire formularisticd, la
nivelul structurilor. Activitatea vizeazd documentarea procedurilor (schemelor flux),
stabilirea clari a anexelor si formularisticii utilizate Ja nivel de fiecare serviciu in parte.
Activitatea se va derula la sediul Consiliului Judetean Harghita, coordonat de citre un
consultant cu experientd, cu participarea proactiva a directorilor si coordonatorilor de
servicii. Se va documenta de cétre coordonatorul fiecirui serviciu fn parte modul de
lucru standardizat, anexele-formularele utilizate {atat cele in format electronic, cét i
cele pe hartie), cu focus pe punctele critice ale activitdtii (care pot genera rupturi n
fluxul de informatii, responsabilitdti sau autoritdti neclarificate). Activitatea se va
derula In 6 sesiuni consecutive In cadrul fiecdrui serviciu, fiecare sesiune fiind de circa
4 ora. Rezultatul final al activitdtii va fi pentru fiecare serviciu un set de proceduri la
care se anexeazd formularistica utilizati. '

Rezultat program 2 - Sisteme de management al performantei si calititii corelate cu
Planul de actiune in etape implementat in administratia publicd locald atins prin
Rezultat project 1 ~ Instrumentul de management CAF {Cadrul comun de autoevaluare
a modului de functionare a institutiitor publice} implementat la nlveiul Consilivlui
Judetean Harghita

Totodatd in cadrul acestui Lot se va realiza Activitatea 3.1 - Organizarea unui training
despre procese-proceduri, metode de redactare §i scrierea procedurilor:

Se va organiza un training despre procese-proceduri, metode de redactare 5i scrierea
procedurilor. Vor avea loc 4 sedinte cu un numdr total de 60 de participanti. Trainingul
va fi sustinut de o firma de consuitanid specializata.
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Detalii legate de curs:

* Trainingul va fi furnizat de citre un consultant.

» Lla training vor participa 4 grupe x 15 persoane/grup, fiind vorba despre
coordonatorii de directiuni si coordonatorii de servicli (aceiasi colegi care vor avea un
rol important Tn scrierea si implementarea procedurilor} _

* Tematica cursului: Ce este un proces {activitate repetitivd), Care sunt inputurile si
outputurile proceselor, Ce este o procedura (forma scrisd a unui proces), Care este
valoarea adiugata a proceselor si procedurilor, Medalititi de documentare proceduri
{text, scheme flux, combinat — avantaje si dezavantaje), Conexiunea dintre procedurd
st workflow utilizat in sistemele informatice existente

» Locatia trainingului va fi in judetul Harghita, In raza de 50 de km de la sediui
Solicitantului.

Rezultat program 5 ~ Cunostinte si abilitdfi ale personaiului din autorititife ]
znstftutufe publice locale fmbunatatlte, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate
de acest obiectiv specific atins prin Rezultat proiect 2 — in total 91 persoane instruite in
domeniile: planificare strategicd (60 de persoane}, managementul calitdtii (60
persoane) si management public {31 de persoane}

Activitatile previzionote, inclusiv cele care au fost prevdzute la activitdtile 3.1 se var
organiza si realiza prin metode on-line sau in cadrul unor intéiniri de maxim §
persoane. Platforma care se va utlliza si eventuale cheltuieli legate de licentd sau
administrare vor fi In grijo consultantuiui.

¢} Lot 3: Activitatea 3.5. - Autoevaluare/ Indicatori de evaluare CAF / tvaluare
performanta / Stabilirea Planului de Tmbundtatiri / Realizarea planului de imbunatatiri
si Start implementare / Finalizare Plan de Imbun&t3tiri CAF, evaluarea rezultatelor
Planului de imbunititire /Evaluarea rezultatului proiectului/ Redactare Manual de
autoevaluare CAF la nivelul CJHR: consultantd si consiliere pentru realizarea
autoevaludrii / Prezentare si update a rezultatelor, stabilirea versiunii finale/
Organizarea sesiunilor de consultanta succesiva pentru conducere, personal implicat
din compartimente pentru a stabili conexiunile Intre indicatorii de evaluare CAF si
evaluarea performantei angajatilor  /Stabilirea versiunii finale ale evaluarii
performantei angajatilor bazat pe CAF /[ Organizarea unor sesiuni succesive de
consultan{d pentru stabilirea Planului de mbundtdtiri / Realizarea planului de
imbundtatiri §i start pentru implementare / Finalizare Plan de imbunitdtiri CAF,
evaluarea rezultatelor Planului de imbundtdtire /Evaluarea rezultatului proiectului,
stabilirea -activititilor pentru dezvoltarea sustenabila pe termen Jung al proiectului /
Redactarea Manualului de autoevaluare CAF la nivelul Consiliutui Jadetean Harghita,

in cadrul subactivit3tii va avea loc:

1. Consultantd si consiliere pentru realizarea autoevaludrii pentru 4 grupuri de lucru
interne cu aproximativ 15 participanti, 20 de ore de consultanti. Autoevaluarea va
avea loc pe baza metodologiei CAF, Ja nivel de directiune/ grupuri de lucru interne.

2. Prezentare i update a rezultatelor, stabilirea versiunii finaie. Structurile intérne vor
prezenta propriile autoevaluari, se va efectua un update-echilibrare, cu participarea
conducerii institutiei.
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3. Organizarea sesiunilor de consultantd succesiva pentru conducere, personal implicat
din compartimente pentru a stabili conexiunile Intre indicatorii de evaluare CAF si
evaluarea performantei angajatilor in grupuri de 15 persoane/4 ore {total 60 persoane
~ 64 ore). _

4. Stabilirea versiunii finale ale evaludrii performantei angajatilor bazat pe CAF, prin
implicarea  specialistilor de resurse umane, cu stabilirea legdturilor dintre
autoevaluare CAF/ indicatori si evaluarea performantei angajatilor. Va participa
conducerea institutiei, in 2 grupuri, in 3 sesiuni de circa 4 ore (total 24 ore ~ 25
persoane), -

5. Organizarea unor sesiuni succesive de consultantd pentru stabilirea Planului de
mbunétdtiri (bazat pe autoevaluare} cu implicarea tuturor angajatilor, cu durata de
115 ore

6. Realizarea planutui de imbuntétiri si start pentru implementare,

7. Finalizare Plan de imbunitatiri CAF, evaluares rezultatelor Planului de imbunititire,
discutii ]a nivel de management despre rezultatele evaludrii. Subactivitatea va fi
derulati de conducerea institutiei.

8. Evaluarea rezultatulul proiectului Ia niveiu! Consiliului Judetean Harghita, stabilirea
activititilor pentru dezvoltarea sustenabild pe termen lung al proiectului. Va fi
implicat consultantul, membrii unitdtii de implementare al proiectului. Subactivitatea
vizeazd evaluarea rezultatelor proiectului §i pe baza acestora repetitivitatea aplicarii
metodologiei CAF. Scopul final este imbundtdtirea continua a activitdtilor si eficacitatii
utilizérii resurselor. Se vizeazd realizarea unui plan schematic peniru aplicarea
metodologiei CAF pe termen lung. Activitatea contribuie la rezultatul 2 privind
implementarea sistemului CAF n cadrul Consiliului Judetean Harghita. Subactivitatea,
va fi realizaté de conducerea institutiei si firma de consultantd, impreund cu membrii
unitatii de implementare al proiectului.

9, Redactarea Manualului de autoevaluare CAF la nivelul Consiliului Judetean Harghita.
Manualul va fi un instrument util pentru autoevaluarea CAF la nivelul Consiliului
judetean Harghita, cu detalierea conceptului §i metodologiei CAF sl ‘a tuturor
informatiilor specifice institutiei, dezvoltate in activitdfile anterioare: descrierea
obiectivelor strategice, harta strategicd, indicatorii, procedurile, procese de
implementarefurmarire, _ -

Rezultat program 2 - Sisteme de management al performantei si calititii corelate cu
Planul de actiune in etape implementate in administratia publici locald atins prin
Rezultat proiect 1 — instrumentul de management CAF {Cadrul comun de autoevaluare
a modului de functionare a institutiilor publice}) implementat la nivelul Consitiului
Judetean Harghita.

Activitatea se va realiza in principal prin metoede on-fine sau in cadrul unor intéiniri
de maxim 5 persoane, realizarea acestei activitdti este necesord pentru obtinerea
rezultatelor proiectului.

d) Lot 4: Activitatea 4.1 - Organizare Training CAF2013 pentru consilieri judeteni:
organizare Training CAF2013 {cele 9 capitole §i 28 subcriterii) pentru consilieri judeteni
cu durata de 2 ore. Se vor prezenta elementele de baza ale metodologiei CAF.
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in cadrul subactivititii se va organiza un Training CAF2013 {cele 9 capitole si 28
subcriterii} pentru consilieri judeteni cu durata de 2 ore. Se vor prezenta elementele
de bazd ale metodologiei CAF.

Se vor prezenta elementele de bazd ale metodologiel CAF n.cadrul unui training
introductiv de 2 ore pentru consilieri judeteni. Tematica: beneficiile implementirii unui
sistem CAF, bune practici identificate in cadrul vizitelor de lucru a cele 2 institutii {RO si
UE}, prezentarea proiectului CAF,

Rezultat program 5 —~ Cunostinte si abilitidfi ale personalului din autoritatile si
_ institutiile publice locale Imbunatatite, in vederea sprijinirii masurifor/actiunilor vizate
de acest obiectiv specific atins prin Rezultat proiect 2 —in total 91 persoane instruite in
domeniile: planificare strategicd (60 de persoane), managementul calitdtii (60
persoane) si management public (31 de persoane)

e) Lot 5: Activitatea 4.2 - Organizare Training CAF2013 {cele 9 capitole si 28 subcriterii)
pentru conducerea §i personalul implicat din compartimentele Consiliului Judetean
Harghita si Organizare Training CAF2013 detaiiat, combinat cu workshop-uri pentru
~ grupuri de 15 persoane {conducere §i personal implicat din compartimente).

in cadrul activitdtii nr. 4 vor avea loc cursuri de instruire si sesiuni de worskhop pentru
membrii grupuiui {intd din cadrut proiectului. Derularea cursurilor de instruire:

A) Organizare Training CAF2013 (cele 9 capitole si 28 subcriterii} pentru conducerea si
personaltul implicat din compartimentele Consiliului Judetean Harghita cu durata de 4
ore, pentru 4 grupuri cu aproximativ 15 participanti (total: 16 ore — 60 persoane). Vor
fi prezentate elemente teoretice, posibilitdti de aplicare CAF. Vor fi prezentate
elemente teoretice, posibilitdti de aplicare CAF, cu citeva exemple de aplicare pentru
fiecare element. '

Sesiunile de cate 1-3 zile vor fi derulate Tn aproximativ 4 grupuri de c3te 15-30
persoane, aliniate cu planul de instruire. Cursurile vor avea caracter aplicat In vederea
dezvoltarii c_unostin';eior si _abilitatilor practice privind introducerea si utilizarea
instrumentului CAF si managementul performantei la nivel strategic in administratia
publicd locald (principale teme abordate fiind: conceptele generale privind
managementul strategic §i managementul performantei modul de definire de
obiective strategice, harta strategicd, indicatori de performanta, instrumentul pentru
implementarea CAF in cadrul Consiliului Judetean Harghita. Modulele de formare vor
include o sectiune dedicatd dezvoltdrii durabile si o sectiune privind egalitatea de
sanse, nediscriminarea si egalitatea de gen. La finalul cursului va avea loc evaluarea:
cunogtintelor prin aplicarea unui test de verificare.

B) Organizare Training CAF2013 detaliat, combinat cu workshopuri pentru grupuri de
15 persoane {conducere, personal implicat din compartimente} cu durata de 20
ore/grup (total: 80 ore — 60 persoane). Vor fi prezentate elemente teoretice urmate
imediat de workshop privind aplicarea practics, organizati la nivel de directiuni. Vor fi
prezentate elemente teoretice; posibilititi de aplicare CAF Training combinat cu
workshop despre aplicarea Tn practicd a CAF: Activitatile vor fi derulate in cadrul unui
grup de 15 persoane care vizeaza discutarea pas cu pas a fiecdrei element al CAF si
aplicarea acestuia in practicd in cadrul activititii Consiliului Judefean Harghita.
Parcurgerea tuturor elementelor al CAF. Obiectivul activitdtii este ca fiecare grup s
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realizeze propriul siu ghid de aplicare al CAF in cadrul propriei activititi cu
identificarea posibilititilor de imbun3tdtire. Activititile se vor derula in afara
Consiliului Judetean Harghita, pentru o mai mare eficientd. Activitdtile vor include
consultantd-suport pentru realizarea autoevaludrilor. Se presupune implicarea
conducerii Consiliului Judetean Harghita In finalizarea autoevaludrii. Rolul conducerii Tn
acest caz este de a echilibra propunerile venite de fa servicii/directiuni Activitatea
vizeazd stabilirea unor conexiuni intre indicatorii de performantd stabiliti si a
autoevaludrilor, respectiv o sincronizare a acestora cu evaluarea performantei
angajatilor. )

Rezultat program 5 — Cunostinte si abilitd{i ale personalului din autoritdtile si
institutiile publice locale imbunit3tite, in vederea sprijinirii mdsurilor/actiunilor vizate
de acest obiectiv specific atins prin Rezultat proiect 2 —in total 81 persoane instruite in
domeniile: planificare strategicd (60 de persoane}, managementul calitatii (60
persoane} §i management public {31 de perscane). _

Av@nd In vedere importonta infelegerii si transmiterli informatiilor despre
standardele CAF, precum si pentru a cregte interesul grupului tintd pentru
functionarea pe termen lung al sistemului CAF, este esential ca aceastd activitate sé
se poate realiza cu grupurile initial planificate {4 grupuri cu 15 persoarie). in vederea
asigurdrii securitdtii participantilor se vor fua mésuri suplimentare de distantare
sociald, conform prevederilor in acest sens la doto organizirli acestor evenimente,
workshop-urile vor fi sustinute de 4 traineri la locatii diferite.

11. Executarea Contractului

11.1. Executarea Contractului din pariea Prestatorului este continud, iar obligatiile
prevadzute in sarcina sa formeazd un tot indivizibil, executarea lor intocmai §i integral fiind
de esenta prezentujui Contract.

12. Documentele contractuale
12.1. Documentele contractului sunt:
a) necesitati minime obligatorii nr. 20530/16.09.2020;
b} propunerea financiard nr. 21254/24.09.2020;
c) propunerea tehnics nr. 21254/24.09.2020;
12.2. Documentele enumerate la art. 12.1 se constituie Tn anexe fa prezentul contract si
fac parte integrantd din aceasta.
12.3. I cazul oricirei contradictii intre documentele

13, Obligatiile principale ale achizitorului

13.1. Achizitorul are cbligatia de a furniza prestatorului informatiile preexistente 5
necesare intocmirii Raportului cu recomandiri.

13.2. Achizitorul se obligd sa pliteascd pretul catre prestator in termenul si conditiile
‘convenite in prezentul contract. '
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CLAUZE SPECIFICE

14. Alte responsabilitati ale prestotoruiui

14.1. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate
cu graficul de prestare convenit. Totodatd, este rdspunzitor atit de sigurania tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utifizate, ¢t si de calificarea personatulul fc!csn
pe toatd durata Contractului.

14.2. Prestatorul va fi responsabil pentru informatiile obtinute de ia terti in vederea
pregatirii Raportului cu recomandéri si pentru Raportul cu recomanddri realizat potrivit
prevederifor prezentului contract si, de asemenea, va fi responsabil pentru incilcarea, la
realizarea Raportul cu recomandéri, a oricirui brevet sau drept de autor.

14.3, Prestatoru! are obligatia de a comunica achizitorului, in scris, in termen de cel muit
2 zle calendaristice, orice informatie privind stadiul de realizare a serviciului sau
elementele realizate din acesta ori documente justificative legate de serviciul prestat,
precum si de a rdspunde oricdror cerinfe/intrebdri ale achizitorului legat de serviciile
prestate, sub sanctiunea aplicdrii penalititilor de intirziere previzute in contract pentru
fiecare zi de intarziere. Prestatorul va raporta lunar stadiul in care se afli serviciile
prestate trimestrial, in primele 5 zile ale fiecirei luni pentru luna precedent,

14.4 Prestatorul are obligatia ca, dupd predarea si receptionarea Raportului cu
recomandari, sa efectueze orice completéri cerute de Achizitor.

15, Alte responsabilitati ale achizitorului

15.1. Achizitorul va colabora, c8t este posibil, cu Prestatorul pentru furnizarea
informatiilor pe care acesta din urmi {e poate solicita In mod rezonabil pentru realizarea
contractului, in conditille prezentului contract §i a necesitatilor minime obligatorii.

15.2 Prestatorul va garanta si va despigubi pe cheltuiala sa Achizitorul, pe agentii si
salariatii acestuia, pentru i Tmpotriva tuturor actiunilor in justitie, revendicirilor,
pierderifor si pagubelor rezuitate din orice actiune sau omisiune a Furnizorului si a.
angajatilor, colaboratorilor sau subcontractantilor sai, in executarea prezentului Contract,
inclusiv impotriva oricdrei incdlcari ale prevederilor legale sau a drepturilor tertilor,
privind brevetele, mércile comerciale, modelele sau desenele industriale ori alte forme de
proprietate intelectual3, precum si dreptul de autor §i alte drepturi conexe.

16. incepere, finalizare, intdrzieri, sistare

16.1 {1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea servicilor dup3 semnarea
prezentului Contract.

{2) in cazul Tn care Prestatorul suferd intarzieri datorate in exclusivitate Achizitoruiui,
partile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului, fir3
vreo obligatie suplimentara de orice naturd din partea Achizitorului.

16.2 {1) Serviciile prestate in baza Contractului sau, dacd este cazul, oricare fazi a
acestora prevazuta a fi terminata intr-o pericada stabilitd in graficul de prestare trebuie
finalizate In termenul convenit de pérti, termen care se calculeazd de Ia data previzuti
pentru inceperea prestdrii serviciilor. Prestarea serviciilor la termenele specificate este
consideratd de catre parti o conditie esentiald a prezentului Contract.
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(3} Tn cazul in care existd motive de intarziere ce nu se datoreazd nici direct, nici indirect
Prestatorului, acesta poate solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a
oricdrei faze a acestora. Th cazul in care Achizitorul considerd justificat3 solicitarea §i
prelungirea nu ar cauza intarzieri semnificative, respectiv nu ar influenta in mod negativ
indeplinirea obligatiilor legale sau contractuale ale Achizitorului, decurgénd din contracte
cu terfe persoane, Partile vor revizul, de comun acord, perioada de prestare §i vor semna
un act aditional.

{4) Tn cazul in care prelungirea nu este posibild fird a cauza daune de orice naturd
Achizitorului sau a-i crea dificultdti in indeplinirea altor obligatii, inclusiv fa3 de terte
persoane, Prestatorul va face tot posibiluf pentru a se Tncadra in termenele initiale,
inclusiv efectuarea de ore suplimentare, angajarea de personal suplimentar etc., fird a
avea pretenti financiare suplimentare fad de Achizitor,

16.3 Dacd pe parcursul indeplinirii contractului Prestatorul nu respectd graficul de
prestare sau existd riscul de a nu se Incadra in acest grafic, Prestatorul are obligatia de a
notifica in scris acest lucru imediat Achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de
prestare asumate in graficul de prestare se face numai cu acordul partilor, prin act
aditional. ,

16.4 Cu excepfia cazului de fortd majord si in afara cazului In care Achizitorul este de
acord cu o prelungire a duratei de prestare conform art. 16.2, o intdrziere in indeplinirea
contractului d3 dreptul Achizitorului de a solicita penalitdti de intérziere Prestatorului
potrivit prevederilor art. 19. ]

16.5. In caz de Intarziere mai mare de 15 zile, respectiv in caz de intdrziere repetats (in
sensul prezentului contract intdrziere repetatd vo fnsemna doud cazuri consecutive de
nerespectare @ graficului de prestare ori trei cozuri neconsecutive de Intdrziere in orice
perioadd in decursul executdrii Contractului) Achizitorul va avea dreptul de a rezilia
prezentul Contract conform dispozitiilor art. 20 de mai jos.

17. Receptie si verificiri

17.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnicd si din necesititi minime
obligatorii.

17.2 - Verificdrile vor fi efectuate in canformatate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, In scris, prestatorului identitatea reprezentantilor
sai imputerniciti pentru acest scop.

17.3 Remedierile notificate vor fi efectuate in termenul stabilit de Achizitor i nu va fi mai
mare de 5 zile de la data primirii notificdrii de remediere.

18. Modalitati de platé

18.1. Pentru serviciile prestate Prestatorul va emite facturi partiale pentru fiecare lot in
parte {respectiv activitate} dupé incheierea procesuius verbal de receptie finald a fiecirei
activitati. _
18.2. Achizitorul va verifica factura emisd in termen de 15 zile de la Inregistrarea acestuia
la sediul Achizitorului, iar in cazul in care considerd necesar, va solicita precizari sau
informatii suplimentare.
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18.3. Achizitorul va refuza factura sau va solicita modificarea facturli, dupd cum va
considera necesar, in cazul in care serviciiie facturate nu au fost prestate, nu au fost
prestate corespunzdtor ori integral, dac documentele anexate nu sunt corespunzitoare
sau complete, factura nu contine toate informatiile necesare ori nu corespunde sub orice
aspect conditiilor prevazute in prezentu! Contract.

18.4, In cazul In care Achizitorul acceptd factura initiald sau modificatd conform
solicitarilor, dupd caz, aceasta se va plati in termen de 30 zile de la acceptarea sa de cétre
Achizitor. . )

18. Penalitdti, daune-interese

19.1. In cazul In care Prestatorul nu ¥5i indeplineste sau nu se achitd corespunzitor de
obligatiile asumate prin Contract, Achizitorul are dreptul de a-i pretinde plata unei
penalitdli de intadrziere de 0,03% din pretul serviciilor neprestate sau prestate
necorespunzitor, pentru fiecare zi de intdrziere, pand la indeplinirea efectivd si
corespunzdteare a obligatiilor. Penalitdtile nu vor putea depisi sui’na asupra carora se
calculeazd. Achizitorul va putea deduce valoarea penalitdtilor din orice sume datorate cu
orice titlu Prestatorului.

19.2. n cazul In care Achizitorul nu plitegte facturile fiscale acceptate in conditiile si la
termenele prevazute in art. 18.4, Prestatorul are dreptul de a-i pretinde plata unei
penalitati de intarziere de 0,03% din suma datoratd scadentd, pentru fiecare zi de
intérziere, pand la indeplinirea efectiva a obligatiilor de platd. Penalititile nu vor putea
depast suma asupra carora se calculeazi.

20, Rezilierea contractului din initictiva Achizitorului

20.1. Achizitorul poate rezilia contractul cu efecte depline, fard termen de gratie, firi
necesitatea indeplinirii unei alte formalitdi si fard interventia vreunei autoritdti sau
instante de judecatd si/sau arbitrale, printr-o simpld notificare adresatd Prestatorului, in
oricare dintre situatiile urmétoare: _ _

a) Prestatorul isi incalcd repetat obligatille din prezentul Contract sau incalci
obligatiile din dispozitiile legale sau nu executd serviciile conform prezentului
Contract ori in conformitate cu prevederile legale aplicabile;

b} Prestatorul nu se conformeazd in pericada de timp specificatd in notificarea
emisd de cBtre Achizitor, prin care 1 se solicitd remedierea executdrii
necorespunzatoare sau neexecutarii obligatiilor din prezentul Contract; _

¢} Prestatorul cesioneazd contractul sau oricare dintre drepturile sau obligatiile sale
decurgénd din prezentul contract, fird aprobarea prealabild scrisd a Achizitorului;

d} Prestatorul intrd in procedura de insolventd in condifiile previzute de art, 123 din
Legea nr, 85/2014 privind procedurile de prevenire a insclventei si de insolvents,
dacd Administratorul judiciar/Lichidatorul judiciar, nu rispunde in termen de 30
de zile 1a notificarea achizitorului, formulatd In primele 3 luni de la deschiderea
procedurii. Prestatorul are obligatia de a notifica de indatd celeilalte parti
intervenirea unei astfel de situatii;
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e} Prestatorul se afld in culpd profesionald gravd ce poate fi doveditd prin orice
mijloc de probd, incalesd drepturile de autor ori in cazul furnizdrii unor
informatii/documente false, inexacte etc.;

f) impotriva Prestatorului a fost pronuntatd a hotdrdre de condamnare cu privire la
fraudé, coruptie, implicare intr-o organizatie criminald sau orice altd activitate
ilegals; '

g) aparitia oricdrei alte incapacitati care s& impiedice executarea sau si creeze
dificultiti semnificative, mai mult de 10 zile in executarea prezentului contract;

h} aparitia unor circumstante care nu au putut fi previzute la data incheierii
contractului i care conduc la modificarea efectelor clauzelor contractuale in asa
masura incat indeplinirea Contractului ar fi contrard interesului public;

i} ‘alte cazuri prevdzute expres in prezentul contract ori in legile aplicabile,

20.2. In caz de reziliere a Contractului Achizitorul va fi indreptdtit sd@ recupereze de ia
Prestator, fard a renunta la celelalte remedii la care este indreptititd fn baza Contractului
sau in baza legii, orice pierdere sau prejudiciu material suferit, inclusiv daunele indirecte
sau de imagine.

20.3. Prestatorul nu are dreptul s3 pretindé, suplimentar fa{d de sumelie ce i se cuvin
pentru serviciile efectiv prestate, despégubiri pentru orice alt3 pierdere sau pre_;udu:tu
suferit.

20.4. La primirea notificirii de reziliere Prestatorul va lua misuri imediate pentru
finalizarea serviciilor In mod prompt si organizat astfe! incat costurile aferente si fie
minime.

21. Rezilierea Contractului din initiativa Prestatorului
21.1. Tn urma unui preaviz de 15 de zile acordat Achizitoruiui, Prestatorul poate rezilia
contractul dac3 Achizitorul:
a} nu Tsi Tndeplineste in mod repetat obligatiile asumate, cu privire la care a fost
notificat 'n mod repetat;
b) suspends derularea serviciilor sau a oricdror pirti a acestora pentru mai mult de
120 zile, pentru motive nespecificate in prezentul Contract sau independente de
culpa Prestatorului. ‘
21.2. Rezilierea nu va afecta nici un alt drept al Achizitorului sau al Prestatorului doband:t
n temeiul prezentului contract.
21.3. In cazul unei asemenea rezilieri, Achizitorul va despigubi Prestatorul pentru
prejudiciul efectiv- suferit §i dovedit de c¢dtre acesta, cauzat in mod direct de
neindeplinirea obligatiilor de citre Achizitor.

22, Ajustarea pretului contractului

22.1 Pentru serviciile prestate, plitile datorate de Achizitor Prestatorului sunt cele
specificate in propunerea financiard, anexa la Contract.

22.2 - Pretul Contractului este ferm si nu se ajusteazi.

23. interdictia cesiondrii
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23.1 Este interzisd cesionarea de citre Prestator, in tot sau n parte, a drepturilor $|
obligatiilor asumate prin prezentul contract.

23.2 In situatia incilcdrii acestei interdictii Achizitorul are dreptul sa rezilieze prezentul
Contract fard indeplinirea vreunei formalitdti, nefiind necesard nicio notificare sau altd
masurd in vederea Instiint3rii rezilierii contractuiui pentru motivul mentionat anterior,
nefiind necesard, de asemenea, nicic incuviintare sau interventie din partea vreunei
instante judecatoresti si/sau arbitrale. '

23.3 Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau
orice alte obligatii asumate prin contract.

23.4 Prin exceptie de la dispozitiile art. 23.1 Prestatorul are dreptul de a cesiona
creantele sale ndscute in temeiul prezentului contract, insd numai cu acordul prealabil,
scris al Achizitorului, cu respectarea prevederilor legale. Tn cazul cesiondrii creantelor fiird
acordul prealabil, scris al Achizitorului, dispozitile ait. 23.2 se aplicd in mod
corespunzitor. '

24. Amendamente
24,1, Partile contractante gu dreptul, pe durata Indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional,

25. Forta majori -

25.1. Forta majord este constatatd de o autoritate competents.

25.2. Foria majord exonereazi pirtile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul Contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneazsd.

25.3, Indeplinirea Contractului va fi suspendata in perioada de actiune a for{el majore,
dar f3ri a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pirtilor pana la aparitia acesteia.

25.4. Partea contractantd care invocd forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia i de a lua orice mésuri care §i stau
la dispozitie in vederea limitdrii consecintelor,

25.5. Partea contractantd care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de 13 incetare.

25.6. Dacd forta majord actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare
de 45 de zile, oricare dintre pirti va avea dreptul sé notifice celeilalte parti incetarea de
plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna dintre ele s3 poatd pretinde celeilalte
daune-interese.

26. Solutionarea litigiiior

26.1 Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disput care se poate iviintre ei In
cadrul sau in legdtura cu indeplinirea Contractului.

26.2 Litigiile si divergentele ivite intre parti in legiturd cu executarea prezentuius Contract
in cazul cirora pértile nu au reusit sd ajungé la o solutie amiabild vor fi deduse judecarii
instantelor competente de Ia sediul Achizitorului.

27. Comunicdri
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27.1 (1) Orice comunicare Intre parti, referitoare la Indeplinirea prezentului contract,

. trebuie si fie transmisi In scris.

{2} Orice document scris trebuie inregistrat atdt In momentul transmiterll, cat sl in
momentui primirii,
27.2 Comunicdrile intre pdrti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii In scris.g primirii comunicéri,

28. Legen oplivabilé contractului
28.1. Contractul va fi interpretat conform leglior din Roméania,

Prezentul contract s-a Incheiat azi 07.10.2020 , in doud exemplare cate unul pentru
fiecare parte. '

Ay Achizitor, Prestator:
Unitatea-administrativ-teritoriald: CONSACT CONSULTING S5RL
JUDETUL HARGHITA
Borholy Csaba
. pregedinte
prin
Manager Proiect ,Planificare strategicd si managementul
performantei in folosul cetatenilor din judegul Harghita prin
implementarea CAF" {CAFHR), Cod proiect: 126548

Directomecut!v\\
SzdcsVIdtyas Istvan
Directia generatd Directia generala programe,
economica: proiecte sl achizitii publice:
Bicdjanu Vasile : Groza Noémi
.director gdeneral director general adjunct
Viza control fiffanciar- Directla genersl3 programe,
 préventiy: prolecte st achizitii publice:
Székeély Hajaal ' Farkas Enlké
Consilletyv director gengtfal adjunct
Viza Jurjdicd Responsabll contract:
publicd Jfcala: 12s4k-Székely Judith
Muntedgny Eva ' -
conslig juridig
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