i

CONTRACT-CADRU DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIILOR PUBLICE DE TRANSPORT
PERSOANE N ARIA TERITORIALA DE COMPETENTA A
UNITATII ADMINISTRATIV TERITORIALE JUDETUL HARGHITA
| Nr.a0¥. 34 din data ./. 09,2020

Prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciului public de transport judetean,
de persoane a fost incheiat la sediul UNITATII ADMINISTRATIV TERITORIALE
JUDETUL HARGHITA, intre:

(1) UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA JUDETUL HARGHITA, persoan
juridica, cu sediul in Mun. Miercurea Ciuc, Piata Libertatii, nr. 5, judetul Harghita,
avand codul de  finregistrare  fiscald nr. 4245763, cont nr.
RO43TREZ24A510103203030X, deschis la Trezoreria Miercurea Ciuc, reprezentats
prin Borboly Csaba, avind functia de presedinte, in numele si pentru unitatea
administrativ-teritoriald JUDETUL HARGHITA, in calitate de delegatar, pe de o parte,
denumita in continuare Entitatea Contractants,

si .
(2) Societatea TIANTIOR-TOP SRL, cu sediul :
, inregistrata sub nr. ' la Registrul Comertului
de pe langa avand contul
, codul unic de inregistrare reprezentat

legal prin avand functia de administrator, in calitate de delegat, pe de
alta parte, denumita in continuare Operator. : '

INTRUCAT:

A. Prezentul Contract are ca scop prestarea de servicii publice de transport de interes
economic general si stabilirea conditiilor pentru modernizarea si dezvoltarea
sistemului de transport public de persoane in Judetul Harghita, pana la data finalizarii
procedurilor pentru 1incheierea contractelor de servicii publice, potrivit
Regulamentului (CE) nr. 1.370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de persoane Si
de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 si nr. 1.107/70 ale Consiliului, cu
modificarile si completdrile ulterioare, dar nu mai mult de 31.12.2021, a transportului
public judetean de persoane prin curse regulate, de citre operatorii de transport care
detin licente de traseu valabile pe traseul respectiv conform art. 66, alin. (4) din
O0.U.G Nr. 70 din 14 mai 2020 privind reglementarea unor masuri, incepand cu data
de 15 mai 2020, in contextul situatiei epidemiologice determinate de raspandirea
coronavirusului SARS-CoV-2, pentru prelungirea unor termene, pentru modificarea si
completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, a Legii educatiei nationale nr.
1/2011, precum si a altor acte normative.

B. Prezentul Contract are ca scop, pe langa cele prezentate la punctul A., prestarea de

servicii publice de transport atribuit potrivit legislatiei aplicabile in materia serviciilor
de transport public de persoane si cu respectarea prevederilor art.66 alin (1) si (2) din
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Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 70/2020 privind reglementarea unor misuri,
incepand cu data de 15 mai 2020, in contextul situatiei epidemiologice determinate
de raspdndirea coronavirusului SARS-CoV-2, pentru prelungirea unor termene, pentru
modificarea si completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, a Legii educatiei
nationale nr. 1/2011, precum si a prevederilor Hotrarii nr. 435/2020 din 28 mai 2020
privind aprobarea procedurii de decontare a cheltuielilor de transport al elevilor,
precum si pentru modificarea si completarea Normelor metodologice privind
acordarea facilitatilor de transport intern feroviar si cu metroul pentru elevi si
studenti, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 42/2017, precum si a altor acte
normative, cu modificdrile ulterioare;

PRIN URMARE, ludnd in considerare cele de mai sus, partile convin sd incheie
prezentul Contract dupa cum urmeaza:

CAPITOLUL 1

DEFINITHI :

Tn mésura in care nu se prevede altfel, termenii si expresiile folosite in Contract vor
avea urmatorul inteles:

“A.N.R.S.C.” inseamnd Autoritatea Nationald de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice

“Autoritate de autorizare” | Inseamnd Compartimentul Autoritatea Judetean3 de
Transport din cadrul aparatului de specialitate al
Consiliului Judetean Harghita prin care Consiliul
Judetean Harghita - asigur3, organizeaza,
reglementeaz3, autorizeaza, coordoneaza si
controleazi prestarea serviciului de transport public
de persoane prin curse regulate, desfasurat intre
localitatile judetului Harghita

"Entitatea contractanti" inseamnd autoritatea locald competent3: unitatea
administrativ-teritoriala JUDETUL HARGHITA prin
Consiliul Judetean Harghita, care are competenta
legald de a delega gestiunea serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate

"Continuitatea Serviciului | inseamn3 capacitatea de mentinere si reconstituire a
de transport public" functiilor esentiale ale serviciului de transport,
respectiv activitatile sau sarcinile pe care un operator
de transport trebuie sa le indeplineasca in sigurantd
pentru asigurarea limitata a serviciilor vitale pentru
sustinerea functiilor social/economice ale unei zone,
in cazul unor situatii perturbatoare previzionale sau
de urgenta
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"Contract"

inseamna prezentul Contract de delegare a gestiunii
serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate, inclusiv toate anexele la acesta.

” Compensatie”

Reprezinti compensatii de serviciu public, orice
beneficiu, in special financiar, acordate direct sau
indirect de citre o autoritate competents din fonduri
publice in perioada de punere in aplicare a unei
aplicatii de serviciu public sau in legdtura cu perioada
respectiva.

"Data Intrarii in Vigoare"

Tnseamni data semnarii prezentului Contract

"Licenta de traseu"

inseamn3 actul tehnic si juridic emis de Autoritatea.
locala competentd, opozabild fatd de organele cu
atributii de control in trafic, care atesta ca Operatorul
are dreptul sa presteze ' serviciul de transport
persoane, efectuat pe cai publice de transport rutier
cu autobuze, pe un anumit traseu

Operator inseamnd Operatorul de transport rutier -
intreprindere care desfasoara activitatea de transport
rutier de marfuri si/sau persoane, contra cost.

"Partea" inseamna Entitatea contractantd sau Operatorul

"Parti" inseamn3 Entitatea contractanti si Operatorul

"Program de circulatie”

| inseamnd documentul utilizat in transportul rutier

judetean de persoane prin curse regulate, care contine
in principal informatii privind traseul, capetele de
traseu, lungimea traseului, statiile pentru
imbarcarea/debarcarea persoanelor, distantele dintre
statii, zilele de circulatie a curselor, orele de sosire a
curselor judetene in/la statiile publice/capetele de
traseu.

"Programul de transport”

inseamnd documentul intocmit si aprobat de Entitatea
contractanta, prin care se stabilesc traseele,
Programele de Circulatie, numarul mijloacelor de
transport necesare si capacitatea minima de transport
pentru efectuarea transportului rutier judetean de
persoane prin curse regulate in aria teritorialda de
competenta a Entitatii Contractante. Programul de
transport este atasat la prezentul Contract ca anexa
nr. 2.1 .
Capacitatea de transport a autovehiculului este datd
de numarul de locuri pe scaune inscris in certificatul
de clasificare pe stele sau categorii.

de
judetean

“Serviciu
public

transport
de

Inseamna Serviciul de transport public judetean de

persoane efectuat intre localitdtile - JUDETULUI

Pagina 3 din 23




persoane prin curse | HARGHITA, fara a depéasi limitele administrativ-
regulate” teritoriale ale acestuia.

"Tarif de persoanee" Tnseamnd pretul perceput de citre Operator de la
persoane in schimbul vanzarii Titlurilor de persoanee,
aprobat de catre Entitatea contractantd, potrivit
dispozitiilor legale si prezentului Contract.

"Titluri de persoanee" inseamn3 orice bilete, abonamente, taxe de
persoanee, legitimatii de persoanee, autorizatii de
calatorie gratuita, carduri magnetice sau contactless
emise conform prevederilor legale de autoritétile
competente sau operatori, dupa caz, in baza carora
este permis accesul in mijloacele de transport public,
iar calatoria este autorizata; Titlurile de cilatorie sunt
nominale sau nenominale, transmisibile sau
netransmisibile, dupa caz.

CAPITOLUL 2

OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul prezentului Contract il constituie delegarea sarcinilor si
responsabilitatilor catre Operator cu privire la prestarea propriu-zisd a Serviciului
public de transport pe raza administrativ-teritoriald a UAT JUDETUL HARGHITA,
inclusiv dreptul si obligatia de a administra si de a exploata infrastructura de
transport aferenta serviciului, pentru traseele cuprinse in Programul de transport
judetean de persoane aflat in vigoare la data de 1 aprilie 2020, data publicirii in
Monitorul Oficial al Romaniei a Legii nr. 34/2020 privind respingerea Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 51/2019 pentru modificarea si completarea unor acte
normative in domeniul transportului de persoane.
2.2. Operatorul va presta Serviciul public de transport judetean de persoane prin
curse regulate, efectuate cu autobuze, detinute in proprietate sau in baza unui
contract de leasing, inmatriculate sau inregistrate in judetul Harghita, in conformitate
cu Drepturile si Obligatiile prevazute in prezentul Contract.
2.3. Prestarea propriu-zisa a activitdtii de transport persoane prin curse regulate pe
traseul/traseele adjudecate se realizeaza de cdtre Operator in baza licentei de traseu
si a caietului de sarcini aferent acesteia, dupa cum urmeaza :

007: Miercurea Ciuc At. Csiki Trans -- Leliceni — Misentea
017: Miercurea Ciuc At. Csiki Trans -- Sdncraieni -- Sdntimbru-Bai (21 Km)

2.4. Entitatea contractantd isi rezerva dreptul de a suplimenta, in conditiile legislatiei
din materia achizitiilor sectoriale, cantitatea serviciilor, fir§ organizarea unei noi
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proceduri de atribuire, in situatia in care devine necesard prelungirea de trasee,
introducerea de curse suplimentare sau noi statii.

2.5. Subcontractarea de citre Operator de lucrdri sau servicii conexe Serviciului de
transport public se face numai in conditiile prevazute de legislatia din domeniul
achizitiilor publice.

CAPITOLUL 3 :

OBLIGATII PRIVIND SERVICIUL DE TRANSPORT PUBLIC

3.1. In conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se
obligd sa indeplineasca Serviciul public de transport cu respectarea Obligatiilor de
serviciu public stabilite mai jos:

a) Operatorul va aplica Tarifele de persoane aprobate de Entitatea contractant3 si va
presta serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate pentru
toate categoriile de persoane, inclusiv pentru categoriile sociale de persoane care
beneficiaza de reduceri/gratuitati in conformitate cu politicile nationale de transport;
b) Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse
regulate n conformitate cu principiile continuititii, regularitatii si capacititii
prevazute in Programul de transport; '

c) Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse
regulate Tn conformitate cu indicatorii de calitate prevazuti in prezentul Contract;

d) Operatorul va respecta standardele si cerintele de siguranta si securitate previzute
n prezentul Contract si in legislatia din domeniul transportului public de persoane;

e) Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse
regulate cu vehiculele previzute in prezentul Contract.

3.2. Operatorul va realiza Serviciul de transport publice judetean de persoane in
conformitate cu Obligatiile .de serviciu public prevazute la art. 3.1 din prezentul
Contract si va avea: .

a) dreptul de a presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse
regulate pe traseele pentru care detine licente de traseu;

b) dreptul la incasarea de la persoanele transportate a contravalorii titlurilor de
cildtorie emise conform prevederilor legale pentru serviciul de transport judetean de
persoane prin curse regulate prestat in termenii si conditiile prevazute.in prezentul
Contract si conform prevederilor legale in vigoare;

c) dreptul la incasarea contravalorii titlurilor de céldtorie conform facilitatilor
specifice de transport acordate pentru categoriile sociale de persoane care
beneficiaza de reduceri/gratuitati in conformitate cu politicile nationale de transport;
d) dreptul exclusiv de a presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin
curse regulate pe traseele atribuite; >
e) dreptul la decontarea cheltuielilor de transport ale elevilor care nu pot fi scolarizati
in localitatea de domiciliu, in conformitate cu prevederile Legii nr.1/2011 Legea
educatiei nationale, cu modificarile si completarile ulterioare, a celorlalte prevederi
legale in vigoare, precum si a procedurii de decontare a cheltuielilor de transport a
elevilor aprobate potrivit legii. Resursele financiare necesare acoperirii compensatiei
datorate din bugetul judetului pentru asigurarea transportului elevilor, potrivit art.
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105 alin. (2) lit. e*1 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificirile si
completirile ulterioare, se aloci de la bugetul de stat, din sume defalcate din taxa pe
valoarea addugatd, repartizate pe judete si municipiul Bucuresti, prin anexa la legile
bugetare anuale; .

f) dreptul de a emite, vinde si controla Titlurile de persoane, in conditiile prevazute in
prezentul Contract;

3.3. Drepturile si obligatiile Operatorului de la pct. 3.1 si pct. 3.2 se completeazi cu
cele prevazute in prezentul Contract.

3.4. Fiecare Parte va actiona cu buna credinta si va face toate eforturile pentru a
asigura respectarea prezentului Contract.

CAPITOLUL4 BUNURILE FOLOSITE TN REALIZAREA CONTRACTULUI
4. Bunurile utilizate de Operator in executarea Contractului sunt de natura bunurilor
proprii, respectiv bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de citre
acesta.in scopul executarii Contractului, pe durata acestuia. La incetarea Contractului,
din orice cauza, bunurile proprii raman in proprietatea Operatorului.

CAPITOLUL 5 DURATA CONTRACTULUI

5.1. Prezentul contract intr3 in vigoare la data semnarii acestuia de citre ambele p3rti
contractante si este valabil pana la data finalizarii procedurilor pentru tncheierea
contractelor de servicii publice, potrivit Regulamentului (CE) nr. 1.370/2007 al
Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie 2007 privind serviciile
publice de transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare a Regvulament'elor’
(CEE) nr. 1.191/69 si nr. 1.107/70 ale Consiliului, cu modificirile si completarile
ulterioare, dar nu-mai mult de 31.12.2021, in conformitate cu prevederile art.66
alin.(2) din Ordonan;a de urgentd a Guvernului nr. 70/2020 privind reglementarea
unor mdsuri, incepénd cu data de 15 mai 2020, in contextul situatiei epidemiologice
determinate de rdspéndirea coronavirusului SARS-CoV-2, pentru prelungirea unor
termene, pentru modificarea si completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, a
Legii educatiei nationale nr. 1/2011, precum si a altor acte normative, cu modificdrile
ulterioare;

-5.2. Durata Contractului poate fi prelungita prm act aditional, in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare.

CAPITOLUL6 REDEVENTA

6.1.Potrivit legislatiei in vigoare, Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru
transportul judetean de persoane infrastructura rutierd publicd, precum drumuri,
poduri, pasaje si instalatiile auxiliare aferente acestora.

6.2. Deoarece prin prezentul contract de delegare a gestiunii, Entitatea contractanta
nu a pus la dispozitia Operatorului bunuri din domeniul public sau privat al judetului
Harghita, incadrabile in categoria bunurilor de retur, Operatorul nu va fi tinut la plata
vreunei redevente pe durata derularii Contractului.

CAPITOLUL 7 COMPENSATIA
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7.1 Entitatea contractantd nu acordd compensatii in executarea prezentului
Contract. ‘
7.2. Prin exceptie de la pct.7.1, operatorul are dreptul de a incasa diferenta de tarif
reprezentand sumele acordate operatorului de |la bugetul de stat, din bugetele locale
sau din bugetele altor institutii, stabilite prin lege, in vederea acoperirii influentelor
financiare rezultate din gratuitatile si reducerile de tarif la titlurile de calatorie pentru
anumite categorii de calatori.

CAPITOLUL 8 TARIFE SI TITLURI DE CALATORIE
8.1. La data incheierii prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de cilatorie
in vigoare la data de 1 aprilie 2020, data publicirii in Monitorul Oficial al Roméniei a
Legii nr. 34/2020 privind respingerea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 51/2019
pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul transportului de
persoane, prevazute tn anexa nr. 4.1.
8.2. Operatorul va incasa veniturile din vanzarea Titlurilor de célatorie pentru
Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate prestate in
baza prezentului Contract.
8.3. Operatorul de transport public rutier la nivel judetean are obligatia de a mentine
acelasi tarif pentru elevi pe durata anului scolar, care nu poate fi mai mare decat cel
practicat pentru celelalte categorii de calatori.
8.4. La solicitarea Operatorului, Entitatea contractantd va aproba ajustarea sau
modificarea Tarifelor de cdldtorie prevazute la alin. 8.1. in conformitate cu
prevederile Ordinului presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 pentru aprobarea
Normelor-cadru.privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile
publice de transport local si judetean de persoane, cu modificarile si completdrile
ulterioare, in conditiile legii.
8.5. Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vanzare a Titlurilor
de cilitorie. In acest sens, Operatorul se obliga sa asigure emiterea Titlurilor de
caldtorie si distribuirea acestora in conformitate cu prevederile din anexa nr. 4.3.
8.6. Operatorul va elibera titluri de calatorie pentru fiecare categorie care beneficiazi
de gratuitati, in baza documentelor legale justificative pentru fiecare categorie. -
8.7. Transportul de persoane se va desfasura conform legislatiei in vigoare si a
Regulamentului de efectuare a transportului public judetean de persoane prin curse
regulate in judetul Harghita §i a Caietului de sarcini al serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate in judetul Harghita, aprobate prin hotarari
ale Consiliul Judetean Harghita. ’
8.8. Decontarea cheltuielilor pentru transportul elevilor care nu pot fi scolarizati in
localitatea de domiciliu se realizeaza in conformitate cu prevederile Legii nr.1/2011
Legea educatiei nationale, cu modificarile si completdrile ulterioare, a celorlalte
prevederi legale in vigoare, precum si a procedurii de decontare a cheltuielilor de
transport a elevilor aprobate potrivit legii. Resursele financiare necesare acoperirii
compensatiei datorate din bugetul judetului pentru asigurarea transportului elevilor,
potrivit art. 105 alin. (2) lit. e*1 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, se alocd de la bugetul de stat, din sume
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defalcate din taxa pe valoarea ad3ugats, repartizate pe judete si municipiul Bucuresti,
prin anexa la legile bugetare anuale.

CAPITOLUL 9 SISTEMUL DE TRANSPORT
9.1. Infrastructura de transport
9.1.1. Infrastructura de transport este cea definitd de art. 14 din Legea nr. 92/2007
ca fiind infrastructura tehnico-edilitara specificd care, impreund cu mijloacele de
transport formeazé sistemul de transport public.
9.1.2. Operatorul are dreptul si obligatia de a-si administra propria infrastructura
tehnico-edilitara de transport, inclusiv mijloacele de transport rutier, respectiv
autobuzele utilizate in executarea Contractului.
9.1.3. Entitatea contractanta are obligatia de a administra si responsabilitatea de a
intretine componentele infrastructurii de transport aferente infrastructurii tehnico-
edilitare utilizate de Operator pentru efectuarea Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate care nu sunt puse la dispozitia acestuia,
respectiv reteaua de drumuri judetene, poduri, pasaje si instalatii aferente.
9.1.4. Operatorul va asigura lucrdri de reparatie ori de cate ori este necesar, in caz de
accidente ori alte cazuri de avarie a infrastructurii proprii, in cel mai scurt timp, in
vederea asigurarii continuitatii si sigurantei prestarii Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate.

-9.2. Conditii de exploatare a sistemului de transport

9.2.1. Exploatarea sistemului de transport se va realiza de Operator in concordant3
cu reglementarile specifice si legislatia aplicabild in vigoare, in baza autorizarii
exercitarii activititii de transport acordat3 de citre autoritatile competente, conform
prevederilor legale. -

'9.2.2. Operatorul are obligatia s exploateze mijloacele de transport in conditiile
prevazute in Programul de transport si a celorlalte Obligatii stabilite prin prezentul
Contract. ‘

9.3. Elaborarea Programului de Transport

9.3.1. Entitatea contractanta este responsabild de fintocmirea Programului de
transport. ,

9.3.2. Numarul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la
un an la altul cu mai mult de 10 % in plus, sau 10 % in minus, fatd de numirul de
kilometri din anul anterior, decat cu acordul expres prealabil si scris al Operatorului.

9.3.3. Programul de transport va putea fi modificat oricind pe parcursul derulirii
Contractului, unilateral de catre Entitatea contractantd, pe baza unor criterii
obiective, avand la baza studiul de mobilitate, studii de trafic, necesitdti generate de
lucrari la infrastructura de transport, sau evenimente speciale. Operatorul are
obligatia de a implementa Programul de transport astfel modificat, in termen de 15
zile de la primirea notificarii in acest sens de la Entitatea contractanta.

Pagini 8 din 23



9.3.4. Entitatea contractanta actualizeaza periodic traseele si programul de transport
in functie de necesitatile de deplasare ale populatiei, conform legislatiei in vigoare.

9.4. Cerintele standard pentru mijloacele de transport
9.4.1. Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane cu
mijloace de transport, in comun, respectiv autobuze, detinute in proprietate sau in
baza unui contract de leasing, inmatriculate sau inregistrate in judetul Harghita.
9.4.2. Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate numai mijloace de transport care
indeplinesc, cumulativ, urmatoarele conditii:

i. respecta cerintele legale privind siguranta in trafic si protectia mediului;

ii. detin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in scopul
prestdrii Serviciului de transport public de persoane; |

iii. respecta specificatiile tehnice.
9.4.3. La Data intrarii in vigoare a prezentului Contract, Operatorul va presta serviciul
cu mijloacele de transport previzute in oferta.
9.4.4. Pe parcursul executirii Contractului, Operatorul poate inlocui un autovehicul
cu care a obtinut licenta de traseu numai cu un autovehicul care are cel putin aceeasi
capacitate cu cea prevazuta in programul de transport si care intruneste cel putin
cerintele tehnice si de vechime ale autovehiculului inlocuit avute in vedere la
atribuirea traseului, dupa notificarea Entitatii contractante.-

9.5. Siguranta

9.5.1. Operatorul este singurul responsabil de siguranta persoanelor transportate.
9.5.2. Persoanele si bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru
consecintele accidentelor de trafic. in acest sens, Operatorul are obligatia de a
incheia si mentine valabile, pe toata durata Contractului, polite de asigurare pentru
asigurarea persoanelor si a bunurilor acestora. Entitatea contractanta are dreptul de
a verifica in orice moment politele de asigurare incheiate.

9.5.3. Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate trebuie sa
respecte toate cerintele legale privind siguranta rutierd, siguranta persoanelor
transportate si a conducitorilor mijloacelor de transport.

9.6. Calitatea Serviciului, Reclamatiile persoanelor transportate

9.6.1. Indicatorii de performanta ce trebuie respectati de Operator si monitorizati de
Entitatea contractanta sunt prevazuti in Regulamentul de efectuare a transportului
public judetean de persoane prin curse regulate, in- judetul Harghita, elaborat si
aprobat de Entitatea contractand prin hotardrea Consiliului- Judetean Harghita nr.
250/10.09.2020.

9.6.2. Tn cazul neindeplinirii indicatorilor de performant3 de citre Operator, Entitatea
contractanta va stabili in sarcina acestuia un plan de masuri pentru indeplinirea
indicatorilor, in termen de 15 zile.
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9.6.3. Operatorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura
de reclamatie pe panouri de informare ori in alte locuri vizibile, amplasate pe traseele
din Programul de transport.

9.6.4. Operatorul va inregistra toate reclamatiile persoanelor transportate indiferent
de calea de primire a acestora, direct prin telefon/fax, pe adresa postal3 sau adresa
electronic3, intr-un registru special pentru reclamatii "Registrul de Reclamatii”.

9.6.5. Operatorul este obligat sd raspundad reclamatiilor scrise ale persoanelor
transportate primite, in termen de 30 de zile de la inregistrarea lor, in conformitate
cu legislatia in vigoare.

9.6.6. Entitatea contractantd va transmite Operatorului petitile cu privire la
activitatea acestuia si la activitatea de transport public in general primite prin
sistemele proprii de inregistrare a petitiilor pentru a-si exprima punctul de vedere
asupra acestora, in termen de 10 zile de la primire, i spre solutionare, dupa caz.

9.7. Sistemul de taxare

9.7.1. Gestiunea sistemului de taxare a persoanelor transportate revine in sarcina
Operatorului, pe intreaga durata a Contractului.

9.7.2. Operatorul are obligatia de a monta pe mijloacele de transport proprii folosite
pentru realizarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate, echipamente de bord cu casd de marcat fiscald in cazul in care elibereaz3
Titluri de caldtorie in mijlocul de transport. si de a le mentine in stare de functionare
pe toatd durata efectudrii curselor.

CAPITOLUL 10 DREPTURILE S| OBLIGATIILE OPERATORULUI

10. Fara a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor mentionate in prezentul
Contract si in legislatia in vigoare, Operatorul va avea urmdatoarele drepturi si
obligatii:

10.1. Autorizatii si licente ‘ _
10.1.1. Operatorul are obligatia sa detind pe durata prezentului Contract toate
autorizarile necesare pentru exercitarea serviciului de transport rutier judetean de
persoane prin curse regulate eliberate de autoritdtile competente, potrivit
prevederilor legale in vigoare.

10.1.2. Operatorul are obligatia sd detind pe durata prezentului Contract Licenti de
traseu valabila pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate.

10.2. Restrictii teritoriale

10.2.1. Operatorul are dreptul de a presta Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate doar in aria teritoriald de competentd a Entitatii
Contractante, firs a depdsi limitele administrativ-teritoriale ale acesteia.

10.2.2. Operatorul are dreptul de a participa la procedurile de atribuire a contractelor
pentru prestarea de servicii de transport persoane in afara ariei teritoriale de
competenta a Entitatii Contractante.
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10.3. Separarea contabilitatii

10.3.1. Operatorul are obligatia de a fine o evidentd contabild distinctd pentru
activitatile si serviciile care fac obiectul prestirii Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate din prezentul Contract sau sunt asociate
acestuia, precum si pentru orice alte activitati si servicii care genereazd costuri si
venituri neasociate prestarii Serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate, in conformitate cu normele contabile si fiscale in vigoare.

10.3.2. Separarea contabilitatii Tntre activitdtile Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate care fac obiectul prezentului Contract si
celelalte activitati/servicii prestate de citre Operator trebuie si indeplineasc
urmatoarele conditii:

a.) conturile contabile corespunzitoare acestor activititi trebuie si fie separate, iar
proportia costurilor indirecte aferente trebuie si fie alocatd in conformitate cu
procedeele de repartizare a acestor costuri;

b.) costurile Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate
trebuie sa fie acoperite din veniturile din exploatare fira nici o posibilitate de transfer
a acestor venituri catre un alt sector de activitate a Operatorului.

10.4. intretinere si reparatii

10.4.1. Operatorul are obligatia sa asigure operatiile de intretinere si reparatii
necesare parcului propriu de mijloace de transport, stabilit prin Contract, cu
respectarea reglementarilor legale in vigoare privind efectuarea acestor activititi.
10.4.2. Operatorul are obligatia si efectueze lucririle de intretinere, revizii si
reparatii, conform prescriptiilor si'normativelor tehnice in vigoare, care se impun, la
bunurile proprii utilizate de catre acesta in scopul executarii contractului, pe durata
acestuia.

10.4.3. Operatorul are obligatia si asigure fondurile pentru realizarea lucririlor de
intretinere si reparatii la bunurile proprii. '

10.5. Confortul persoanelor transportate

10.5.1. Operatorul este singurul raspunzdtor pentru siguranta si confortul
persoanelor transportate. -
10.5.2. Operatorul are obligatia sd asigure prestarea Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate cu respectarea reglementirilor si
normativelor tehnice in vigoare.

10.5.3. Operatorul are obligatia sa presteze Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate cu vehiculele prevazute in prezentul Contract.

10.5.4. Operatorul are obligatia de a lua toate masurile pentru a proteja persoanele
transportate impotriva infractiunilor si accidentelor rutiere, dar far3 a se limita la:

a) mentinerea iluminarii constante a mijloacelor de transport;

b.) afisarea in locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre cum trebuie
acordata asistenta in cazuri urgente;

c.) luarea de masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni sau avarii ap3rute in
functionarea Serviciului de transport judetean de persoane prin curse regulate.
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10.5.5. Operatorul are obligatia s3 asigure verificirile necesare, nainte de plecare, a
vehiculelor si soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerintele previzute de
legislatia aplicabila. ' '

10.5.6. Operatorul are obligatia s3a planifice efectuarea inspectiilor tehnice
periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport, astfel incat si
asigure respectarea programului de circulatie si a prevederilor reglementarilor legale
in vigoare privind siguranta rutiera.

10.5.7. Operatorul are obligatia sd se asigure c¢a nici o persoana nu are acces in
interiorul cabinei soferului, in situatia in care mijlocul de transport este dotat cu
cabina pentru sofer;

10.5.8. Operatorul are obligatia sd se asigure ca vehiculele stationeazd numai in
statiile amenajate §i ca usile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

10.5.9. Operatorul are obligatia sa mentind in stare de functionare toate
echipamentele de siguranta, inclusiv, dar fird a se limita la manere, balustrade,
suporturi speciale.

10.5.10. Operatorul are obligatia sd se asigure cid conducétorii mijloacelor de
© transport respectd intocmai prevederile legislative relevante si s§ implementeze
masuri de imbunatatire a calificirii acestora.

10.5.11. Operatorul are obligatia sa aplice normele de protectia muncii specifice
Serviciului de transport de persoane.

10.6. Activitati conexe Serviciului de transport public de persoane

10.6.1. Operatorul are dreptul sd presteze, in conditiile legii, si alte servicii/activit3ti
precum si activitdti conexe Serviciului de transport rutier de persoane, care nu fac
obiectul prezentului Contract. '

10.6.2. Activititile conexe Serviciului de transport rutier de persoane pot include
prestarea pentru terfe persoane de servicii de transport turistic, servicii regulate
speciale, servicii de inspectie tehnica periodicd ITP, scoald pentru conducitorii de
vehicule, fara a se limita la acestea, cu respectarea reglementirilor specifice
domeniului. :

10.6.3. Pentru aceste activitati, Operatorul va tine o evidentd contabild separats,
distinctd pentru fiecare serviciu prestat. Operatorul va implementa in realizarea
evidentelor contabile, masuri de restrictionare si departajare a costurilor intre
Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate si activititile
comerciale, in conformitate cu prevederile legale.

10.7. Cesiunea

Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate unei alte societati decdt in cazul in care aceastd
societate este rezultatul divizarii, fuziondrii sau infiint3rii ca filial3 a societatii
Operatorului, cu aprobarea Entitatii Contractante si cu asumarea de citre cesionar a
conditiilor prezentului Contract.
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10.8. Informarea publicului

10.8.1. Operatorul are obligatia sa informeze permanent persoanele transportate cu
privire la traseele, programele de circulatie deservite, tarifele de cadlatorie aplicate,
precum si modificarea acestora.

10.8.2. Operatorul are obligatia s3 produci si sd distribuie materiale informative cu
privire la traseele si programele de circulatie, modificarile acestora, titlurile de
cdlatorie si punctele de vanzare ale acestora, modul de cumparare, tarifele de
calatorie practicate, obligatiile persoanelor transportate si obligatiile Operatorului
fatda de persoanele transportate, precum si sanctiunile pentru incalcarea acestor
obligatii.

10.8.3. Afisarea informatiilor de mai sus se va face in statii, in mijloacele de transport,
pe site-ul propriu al Operatorului si in mass-media. Informatiile publicate prin oricare
din aceste mijloace vor fi permanent actualizate.

10.9. Drepturi si obligatii aferente prestarii Serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate

10.9.1. Operatorul are obligatia sa exploateze in mod direct, pe riscul si pe
rispunderea sa, bunurile proprii si s3 presteze Serviciul de transport public judetean
de persoane prin curse regulate care face obiectul prezentului Contract.

10.9.2. Operatorul are obligatia sa respecte obligatiile prevdzute in prezentul
Contract, Regulamentul de efectuare a transportului public judetean de persoane prin
curse regulate, in judetul Harghita, Caietul de sarcini al serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in judetul Harghita, precum si legile in
vigoare.

10.9.3. Operatorul are obligatia sa asigure continuitatea Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate conform Caietului de sarcini si
Programului de transport, in conditii de calitate, siguranta, regularitate si confort.
10.9.4. Operatorul are obligatia sa aplice metode performante de management care
sa conduca la reducerea costurilor de operare.

10.9.5. Operatorul are obligatia sa plateasca pentru intreaga duratd a Contractului
taxele si impozitele datorate statului.

10.9.6. Operatorul are obligatia sa permita accesul liber si nediscriminatoriu al
persoanelor la Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate
§i sa asigure respectarea drepturilor persoanelor transportate previzute in legislatia
aplicabila si in hotararile adoptate de Entitatea contractants.

10.9.7. Operatorul are obligatia ca, in cazul in care sesizeazd existenta sau
posibilitatea existentei unei cauze de naturd sa conducd la reducerea activitatii, sa
notifice de indatad acest fapt Entitdtii Contractante, in vederea ludrii mésurilor ce se
impun pentru asigurarea continuitatii Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate.

10.9.8. Operatorul are obligatia sa asigure accesul organelor de control ale Entitétii
Contractante la informatiile privind executarea Serviciului de transport public
judetéan de persoane prin curse regulate.
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10.9.9. Operatorul are obligatia sd pliteascd despdgubiri persoanelor fizice sau
juridice pentru prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale ‘si/sau
contractuale, dacd acestea nu sunt acoperite prin polite de asigurare.

10.9.10. Operatorul are obligatia s& asigure finantarea pregatirii profesionale si
efectuarea examindrilor medicale periodice ale propriilor angajati, conform
prevederilor legale.

10.9.11. Operatorul are obligatia ca, in cazul incetdrii Contractului din alte cauze
decdt prin ajungerea la termen ori fortd majord, s3 asigure continuitatea prestirii
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in conditiile
stipulate in Contract si cu respectarea prevederilor legale in vigoare, pan3 la
atribuirea traseului catre alt operator, dar nu mai mult de 90 de zile de la data
notificarii incetdrii contractului.

10.10.12. in vederea asiguririi transportului in comun al persoanelor cu dizabilitati,
Operatorul are obligatia ca in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, si adapteze atunci cind este posibil din punct
de vedere tehnic si constructiv toate mijloacele de transport in comun folosite in
prestarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate
pentru a facilita accesul neingrddit al persoanelor cu dizabilititi locomotorii la
transport si cadlatorie.

10.10.13. Operatorul are obligatia sa respecte conditiile impuse de natura bunurilor
si a Serviciului de transport public judetean de persoane prin servicii regulate, precum
materiale cu regim special, conditii de sigurant3 in exploatare, protectia mediului,
protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea patrimoniului.

10.10.14. Operatorul are obligatia si respecte normele legale, privind atestarea,
calificarea si autorizarea personalului pentru exercitarea profesiei.

10.10.15. Operatorul are obligatia s3 detina la sediul social documentele previzute
de lege.

10.10.17. Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul judetean de
persoane infrastructura rutierd publica, precum drumuri judetene, poduri, pasaje si
instalatiile auxiliare aferente acestora.

10.10.18. Operatorul are dreptul sd solicite Entitdtii Contractante modificarea
Programului de transport in vederea schimbdrii, anuldrii sau ad3ugsrii de noi trasee
ori a Programului de circulatie, iar Entitatea contractantd va initia, dacd consider3
necesar, aprobarea modificérii Programului de Transport, in conditiile legii.

10.10.19. Operatorul are dreptul s3 efectueze, cu informarea si aprobarea Entititii
Contractante, modificdri temporare, precum suspenddri, limitdri, micsorarea
frecventei de circulatie, devieri de traseu etc., in deservirea unor trasee, atunci cind
aceste modificari sunt necesare in caz de avarii sau pentru executarea unor lucriri la
infrastructura publicd rutierd. Tn ‘cazuri exceptionale, Operatorul poate efectua
imediat modificarile necesare, astfel incit s se asigure continuitatea Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate, dar numai sub conditia
informarii ulterioare a Entitdtii Contractante.
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10.10.20. Operatorul are dreptul sd initieze modificarea si/sau completarea
prezentului Contract, in cazul modificarii reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-
economice care au stat la baza incheierii acestuia.

CAPITOLUL 11 DREPTURILE SI OBLIGATIILE ENTITATII CONTRACTANTE

'F4r3 a aduce atingere celorlalte drepturi si obligatii ale Entititii Contractante,
previzute in prezentul Contract si in legislatia in vigoare, Entitatea contractanti are
urmatoarele drepturi si obligatii:

11.1. Infrastructura public3 rutiers

11.1.1. Entitatea contractanta are obligatia sd informeze Operatorul in legatura cu
efectuarea unor lucrdri la infrastructura rutierd sau evenimentele ce au loc pe
traseele cuprinse in Programul de transport care au parcursuri pe drumurile
judetene. - '

11.1.2. Entitatea contractantd are obligatia sa asigure conditii de siguranta in vederea
prevenirii ‘riscului de accidente rutiere si fluiditatea traficului printr-o retea de
drumuri judetene bine intretinuta si semnalizare corespunzatoare.

11.1.3. Entitatea contractantd are obligatia sd colaboreze activ cu Departamentul
rutier din cadrul Politiei Roméine pentru a asigura prioritatea.si libera circulatie a
vehiculelor aferente prestdrii Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate. ‘

11.2. Controlul exercitat asupra Operatorului

11.2.1. Entitatea contractantd are obligatia sa verifice si sa controleze periodic modul
de realizare a Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate
efectuat in baza prezentului Contract de catre Operator, inclusiv a vehiculelor,
echipamentelor si instalatiilor folosite de catre operator.

11.2.2. Controlul se poate efectua la sediul/punctul de lucru al Operatorului, in
prezenta unui reprezentant al acestuia precum sifsau in trafic in punctele unde
oprirea, stationarea sau parcarea pe drumul public este permisa, conform
prevederilor legale in vigoare, precum si in punctele de imbarcare/debarcare a
cildtorilor in conditiile stabilite prin Regulamentul de efectuare a transportului public
judetean de persoane prin curse regulate, in judetul Harghita, aprobat de Entitatea
contractanta.

11.2.3. Tn urma fiecirei verificiri la sediul/punctul de lucru al Operatorului se va
intocmi un proces-verbal in-doud exemplare, unul pentru fiecare Parte, semnate de
citre cele doud Parti. In procesul-verbal se vor specifica timpul si locul inspectiei,
obiectul controlului, m3surile propuse, termenele de solutionare, precum si obiectiile
Operatorului, dacd este cazul. Entitatea contractantd si Operatorul vor solutiona
obiectiile formulate in termen de 15 zile.

11.2.4. Operatorul are obligatia de a pune, de indatd, la dispozitia echipei de control
a Entit3tii Contractante orice date si informatii solicitate i sa asigure accesul la.toate
informatiile privind prestarea Serviciului de transport rutier judeteana de persoane,
inclusiv la cele contabile.
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11.2.5. Entitatea contractanti are dreptul de a solicita Operatorului remedierea
oricarei incalcari a obligatiilor rezultate din prezentul Contract.

11.2.6. Entitatea contractanta are dreptul de a adopta programe de mésuri ca urmare
a neindeplinirii indicatorilor de performantd de citre Operator si de a aplica
sanctiunile prevazute in prezentul Contract.

11.2.7. Entitatea contractantd are dreptul de a efectua controale periodice cu privire
la modul in care sunt gestionate reclamatiile persoanelor transportate.

CAPITOLUL 12 RESURSELE UMANE $§I PROTECTIA SOCIALA A ANGAJATILOR
OPERATORULUI

12. Operatorul are obligatia de a asigura resursele umane necesare prestarii
Serviciului de transport public judetean de persoane pr|n curse regulate precum si
protectia sociald a angajatilor.

CAPITOLUL 13 FORTA MAJORA

13.1. Prin forta majora se intelege orice eveniment extern ce se incadreazd in
prevederile art. 1351 Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
independent de vointa pértilor, inclusiv, dar fir3 a se limita la inundatii, cutremure,
alte calamitati naturale, si care, survenind dupd incheierea contractului, impiedics
sau intarzie, total sau partial, indeplinirea obligatiilor izvorand din contract.

13.2. Niciuna dintre Parti nu raspunde de neexecutarea la termen si/sau de
executarea in mod necorespunzator, total ori partial, a oricirei obligatii care ii revine
in baza prezentului Contractului, dacd neexecutarea sau executarea
necorespunzatoare a obligatiei respective este cauzatd de un eveniment de forta
majora.

13.3. Partea care invocs forta majora va fi exonerata de rispundere numai in masura
si pentru perioada in care indeplinirea obligatiilor este-impiedicatd sau intarziatd de
situatia de forta majora.

13.4. Aparitia fortei majore se va comunica celeilalte Parti de indat3, prin telefon, sau
orice altd modalitate de realizare a comunicirilor potrivit prezentului Contract. in caz
de fortd majord, comunicata si constatatd in conditiile de mai sus, executarea
obligatiilor Partilor se decaleazd in consecinti cu perioada corespunzitoare acesteia.
Partea care nu a indeplinit obligatia comunicarii probei fortei majore nu va fi
exoneratd de raspundere pentru prejudicille cauzate de neexecutaréa si/sau
executarea necorespunzatoare a obligatiilor ca urmare a evenimentului de fortd
majora.

13.5. Partea afectatd de un caz de fortd majora este obligatd si intreprinda, fira
intarziere si n limita posibilului, orice madsuri necesare in vederea minimizarii
efectelor negative produse de evenimentul de fortd major3 si si reia indeplinirea
obligatiilor contractuale cu notificarea, in scris, a celeilalte Parti despre aceasta, de
indata ce evenimentul de fortd majoré inceteaza.

13.6. Executarea Contractului va fi suspendatd pe perioada de actiune a fortei
majore, dar fard a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia
acesteia. In cazul disparitiei sau imposibilitatii obiective de exploatare a bunurilor
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proprii pentru o perioadd mai mare de 30 de zile, datorat3 fortei majore, Partile vor
conveni asupra continuitatii sau incetérii Contractului.

13.7. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona pe o perioadi mai
mare de 3 luni, fiecare parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de
plin drept a Contractului, fara ca vreuna dintre ele s pretind3 daune-interese.

CAPITOLUL 14. Datele cu caracter personal

(1)  Colectarea, prelucrarea si stocarea/arhivarea datelor cu caracter personal se vor
realiza in conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 679/2016, precum si cu
respectarea legislatiei nafionale in materie, in scopul implementirii si monitorizirii
proiectului, realizarii obiectivului contractului, indeplinirii obiectivelor acestuia, precum
si in scop statistic.

(2)  Datele cu caracter personal, asa cum sunt clasificate in Regulamentul (UE)
679/2016, vor fi prelucrate in acord cu legislatia mentionatd pe toatd perioada
contractuald, inclusiv pe

perioada de verificare si urmdrire a obiectivelor contractuale, in scopul si temeiul legal
pentru care s-a perfectat prezentul contract.

(3)  Pirtile contractuale vor lua misuri tehnice si organizatorice adecvate, potrivit
propriilor atributii si competente institutionale, in vederea asigurdrii unui nivel
corespunzator de securitate a datelor cu caracter personal, fie cd este vorba despre
prelucrare, neprelucrare sau transfer catre ter{i ori publicare pe surse publice interne
sau externe.

(4)  Pdrtile contractuale vor asigura potrivit propriilor atributii si competente
institutionale toate conditiile tehnice si organizatorice pentru pdstrarea
confidentialitatii, integritatii si dlsponlbllltatu datelor cu caracter personal.

(5)  Partile contractuale se vor informa si notifica reciproc cu privire la orice incilcare
a securitatii prelucrarii datelor cu caracter personal din prezentul contract, in vederea
adoptarii de urgentd a misurilor tehnice si organizatorice ce se impun si in vederea
notificdrii Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter
Personal (ANSPCDCP), conform obligatiilor ce decurg din prevederile Regulamentului
(UE) 679 / 2016.

(6)  Partile contractuale, prin reprezentatii desemnati s prelucreze datele cu caracter
personal din actualul contract si acte aditionale, in indeplinirea scopului principal sau
secundar al prezentului contract sau al actelor aditionale, vor intocmi evidentele
activitatilor de prelucrare conform art. 30 din Regulamentul (UE) 679 / 2016, precum si
a consimtdmantului persoanelor vizate ficdnd dovada acestora in scris si format
electronic ori de cate ori vor fi solicitate de citre ANSPDCP.

CAPITOLUL 15 TNCETAREA CONTRACTULUI

15.1. Prezentul Contract inceteaza la expirarea duratei Contractului, cu exceptia
cazurilor de prelungire sau incetare inainte de ajungere la termen ca urmare a
prevederilor Contractului. Partile pot decide incetarea Contractului pe baza acordului
lor de vointa exprimat in scris.
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15.2. Entitatea contractantd are dreptul sd denunte unilateral Contractul, cu un
termen de preaviz de 60 de zile si cu plata unei despagubiri juste si prealabile citre
Operator, in cazul in care interesul national sau local o impune.

15.3. Contractul va inceta in cazul disparitiei, dintr-o cauza de fortd majora, a
bunurilor de retur sau a unei parti importante din acestea ori in cazul imposibilitatii
obiective a Operatorului de a le exploata pe o perioadad mai mare de 30 de zile, prin
renuntare, fard plata unei despagubiri, sub rezerva dispozitiilor din prezentul
Contract. '

15.4. Urmatoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Entitétii
Contractante sd rezilieze Contractul, cu respectarea procedurii mentionate la pct.
19.7 de mai jos: '

a) neplata de cdtre Operator a redeventei stabilite potrivit Contractului pentru o
perioads de [...] luni; ‘

b) incédlcarea de [...] ori intr-un an calendaristic a masurilor stabilite de Entitatea
contractanta potrivit prevederilor prezentului Contract;

c) Operatorul nu adoptd programe de masuri care s3 respecte conditiile
contractuale si care sa asigure atingerea indicatorilor de performantd asumati prin
Contract, atunci cand acest lucru este necesar potrivit vprevéderilor Contractului;

d) Operatorul totalizeazd un numér de [...] incdlciri majore ale indicatorilor de
performanta, in decursul unui an, potrivit anexei nr. 10;

e) Operatorul nu-asigurd prestarea Serviciului public de transport calatori in conditii
de continuitate, potrivit Contractului, ori‘intrerupe efectuarea serviciului pentru o
perioadd mai mare de 24 de ore, fir3 a fi incident vreun eveniment de forta majora;

f) retragerea sau incetarea valabilitatii licentei sau autorizatiei pentru exercitarea
ocupatiei de operator de transport persoane;

g) Operatorul incalcd interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor si
obligatiilor izvorate din prezentul Contract;

h) Operatorul nu asigura intretinerea corespunzitoare a bunurilor de retur ori a
celor de preluare, provocandu-le degradari semnificative sau incalca restrictia de
instrdinare a bunurilor de preluare pe durata Contractului;

i).Operatorul nu constituie garantia de bunj executie stabilita la capitolul 8 din
prezentul Contract. ‘

15.5.1. Operatorul are dreptul s rezilieze Contractul cu respectarea procedurii
mentionate la pct. 19.7 de mai jos, in cazul in care Entitatea contractantd nu plateste
Compensatia sau Diferentele de tarif prevdzute in prezentul contract pentru o
perioada mai mare de 90 de zile.

15.6. Cu exceptia cazului in care Contractul prevede altfel, orice notificare de
incetare a Contractului va fi facuta de Partea care solicitd incetarea prin transmiterea
celeilalte Parti a unei notificari in acest scop "Notificarea de incetare".

15.7. Tnainte de transmiterea Notificirii de incetare, Partea care se considerd
prejudiciatd va convoca cealaltd Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificdri
"Notificarea de negociere”, in vederea incercdrii de solutionare a diferendului pe cale
amiabila. Notificarea de negociere va indica cel putin urmatoarele elemente:

(i) Data si locul unde vor avea loc negocierile;
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(i) Obligatiile pretinse neindeplinite;

(iii) Termenul in care se asteapta remedierea obligatiilor incilcate, termen care nu
poate fi mai mic decat termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie de
neindeplinire in parte.

15.8. Dacd (i) Partea in culpd nu se prezinta la negociere, asa cum aceast3 intilnire
a fost convocata conform prezentului Contract, sau (ii) negocierea nu conduce la
solutionarea diferendului, sau (iii) Partea in culpd nu isi indeplineste toate obligatiile
pretinse a fi indeplinite, conform celor decise in procesul de negociere,. Partea
prejudiciata are dreptul sa transmita Partii in culpa Notificarea de incetare.

15.9. Daca (i) Partea prejudiciatd renuntd la pretentiile din Notificarea de
negociere, sau (ii) Partea prejudiciatd nu se prezintd la negociere, Partea prejudiciatd
nu va avea dreptul sd transmita o Notificare de incetare privind obligatiile mentionate
in Notificarea de negociere, cu exceptia situatiei in care este reluati procedura de la
pct. 15.7 de mai sus.

119.10. Tn situatia in care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe
cale amiabild Partile nu decid prin vointd comund nici continuarea Contractului, nici
incetarea Contractului, partea prejudiciatd va transmite partii in culpa Notificarea de
incetare si se 'va adresa instantei competente pentru constatarea rezilierii
Contractului si stabilirea cuantumului prejudiciului.

15.11. La incetarea Contractului, indiferent de motiv:

a) Drepturile si obligatiile impuse Pértilor in baza Contractului vor inceta, cu .
exceptia cazului in care Contractul prevede altfel;

b) Operatorul va transmite de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini, Entitatii
Contractante bunurile de retur;

c) Entitatea contractantd va avea dreptul de a dobandi bunurile de preluare, in
schimbul pl3tii citre Operator in termen de [...] de zile de la incetarea Contractului, a
unei compensatii egale cu valoarea ramasa de amortizat a bunurilor de preluare.

15.12. Tn cazul incetérii Contractului din culpa Entitatii Contractante, Thainte de
termenul stabilit in Contract:

(i) Entitatea contractantd va prelua Bunurile de retur realizate de Operator in
temeiul prezentului contract;

(i) Entitatea contractantd va plati Operatorului daune-interese pentru repararea
prejudiciului pe care Entitatea contractantd I-a cauzat in mod direct Operatorului.

15.13. Operatorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decat
prin for{d majord, s asigure continuitatea prestirii Serviciului public de transport
cdldtori, in conditiile stipulate in Contract, pan3 la preluarea acestuia de citre
Entitatea contractanta sau de catre un alt operator.

15.14. Entitatea contractantd are dreptul de a denunta unilateral Contractul in
conditiile prevazute de art. 244 din Legea nr. 99/2016.

CAPITOLUL 16 RASPUNDEREA CONTRACTUALA

16.1. Nerespectarea doveditd de citre Parti a obligatiilor contractuale previzute in
Contract atrage raspunderea contractuala a Partii in culp3.
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16.2. Entitatea contractanta are dreptul sa sanctioneze Operatorul in cazul in care
acesta nu presteaza serviciul la parametrii de performant3, eficienta si calitate la care
s-a obligat prin prezentul Contract si reglementdrile legale in vigoare, ori Nnu asigura
continuitatea serviciului, prin retragerea licentei de traseu.

16.3 Operatorul este obligat la plata de despagubiri cdtre Entitatea contractant3
pentru nemdephmrea obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dupda cum
urmeaza:

a) pentru neindeplinirea misurilor de conformare impuse de catre Entitatea
contractanta in termenul prevazut, ca urmare a controalelor efectuate privind modul
de executare a Contractului sau evaluarii modului de realizare a operarii;

b) pentru nerespectarea altor termenele previzute in Contract, altele decét cele de la
lit. a) de mai sus;

c) pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de calatori decat cele stabilite
prin Contractul si caietul -de sarcini, cu exceptia cazului cand finlocuirea unui
autovehicul se face numai cu un autovehicul care are cel putin aceeasi capacitate cu
cea prevazuta in Programul de transport si care intruneste cel putin acelasi punctaj cu
al autovehiculului inlocuit;

d) pentru nerespectarea programului de vanzare a Titlurilor de calatorie

e) pentru nerespectarea conditiilor de salubrizare a mijlocului de transport si a
mediului (pastrarea curateniei la capetele de traseu si in statiile de
imbarcare/debarcare).

CAPITOLUL 17 REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

17.1. Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti,
exprimat intr-un act aditional.

17.2. Entitatea contractantd poate modifica unilateral, in conditiile legii, orice parte a
Contractului din motive exceptionale legate de interesul public judetean, cu notificare
prealabild transmisd cu 30 zile inainte citre Operator.

17.3. Programul de transport poate fi modificat de Entltatea contractanta, daca acest
fapt este justificat din punct de vedere al cerintelor de transport, cu notificarea
Operatorului cu cel putin 30 de zile inainte de modificare. Operatorul nu poate refuza
modificirile solicitate de Entitatea contractants, cu exceptia cazului in care cererea
depiseste capacitatea de transport.

17.4. Operatorul poate solicita Entitatii Contractante modificarea Programului de
transport, care va initia, daca considera necesar aprobarea modificarii Programului de
Transport.

17.5. Operatorul are obligatia de a transmite citre Entitatea contractant3
informatiile, sesizarile si analizele proprii pentru modificdrile propuse, necesare
reevaludrii Programului de transport din punct de vedere social si al viabilitatii
economice.

17.6. Prezentul Contract nu poate fi modificat prin act aditional, in sensul
introducerii in obiectul acestuia a unei activitati care nu a ficut obiectul delegarii
gestiunii.
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17.7. In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia
din Romania sau din Uniunea Europeanad, Contractul va fi modificat de Parti, prin act
aditional. Acest lucru nu va afecta valabilitatea celorlalte clauze ale Contractului.
17.8. Orice deficienta sau omisiune in acest contract poate fi rectificatd, prin act
aditional, cu acordul partilor.

CAPITOLUL 18 LITIGI
18.1. Partile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutionarii pe cale
amiabild a conflictelor dintre acestea, decurgand din executarea Contractului.
18.2. Daca existd vreo disputd, controversd sau pretentie care rezultd din sau in
legatura cu prezentul Contract, incalcare, incetare, sau anulare a Contractului, Partea
cizutd in pretentii are obligatia s3 notifice cealaltd Parte in legiturd cu pozitia sa
impreuna cu propunerea de conciliere directa.
18.3. Tn cazul aparitiei unei dispute, aceasta nu indreptiteste Operatorul s3 suspende
prestarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate ori
Entitatea contractanta sa suspende executarea obligatiilor sale, potrivit prezentului
Contract.
18.4. Tn cazul in care o disputd nu este solutionatd in termen de 45 de zile din
momentul in care Partile au inceput negocierile pentru solutionarea disputei pe cale
amiabild sau daca asemenea negocieri nu sunt incepute in termen de 45 de zile de |a
notificarea oficiald a disputei de citre una dintre Parti celeilalte Parti, acestea se vor
adresa instantei judvecétoresti competente.
CAPITOLUL 19 LEGEA APLICABILA

19.1. Prezentul Contract, precum si orice dispute sau cereri rezultate din ori in
legatura cu prezentul Contract ori cu incheierea acestuia sunt guvernate si
interpretate in conformitate cu legea roméana.
19.2. Prezentul Contract se completeaza cu prevederile Codului civil §i cu
reglementarile legale speciale in materia transportului public de persoane.

CAPITOLUL 20 ALTE CLAUZE

20.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie s3 fie transmisa in scris, prin depunere directd la sediul Operatorului/Entitatii
contractante, prin serviciul postal sau prin serviciul de curierat rapid.

20.2. Orice document scris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii.

20.3. Comunicdrile intre parti se pot face gi prin fax sau e-mail cu conditia confirmarii
n scris a primirii comunicarii.

20.4. Orice notificare, adresa, cerere facuta in legatura cu executarea Contractului va
fi efectuata in scris, in limba romana.

20.5. Data primirii de cdtre destinatar a oricarei notificari sau comunicari transmise
prin:

a.) scrisoare recomandata cu conflrmare de primire, va fi data inscrisa pe confirmarea
de primire;
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b.) fax si/sau e-mail, va fi data expedierii. In situatia in care faxul/e-mail nu a fost
transmis intr-o zi lucratoare, sau a fost expediat in afara programului de lucru al
destinatarului, data receptiondrii se considera a.fi urméatoarea zi lucritoare.

20.6. Orice schimbare de adresa va fi notificata in scris celeilalte Parti, nu mai tarziu
de 30 (treizeci) zile de la data la care schimbarea respectivé a avut loc.

CAPITOLUL 21 DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

21.1. Limba care guverneazd Contractul este limba romana. Tn toate problemele care
nu sunt prevazute in prezentul Contract, Partile se supun prevederilor legislatiei
specifice in vigoare.

21.3. Capitolele referitoare la drepturile si obligatiile Partilor se completeazd cu
prevederile reglementdrilor in vigoare referitoare la drepturile si obligatiile in
raporturile dintre autoritdtile administratiei publice la nivel judetean si operatorii de
transport rutier care efectueazi servicii de transport public judetean de persoane
prin curse regulate.

22.4. Prezentul contract a fost incheiat astazi, data de , la sediul
Consiliului Judetean Harghita, in doua exemplare originale, din care unul pentru
Entitatea contractanta si unul pentru Operator.

ACHIZITOR, ‘ PRESTATOR,
Unitatea Administrativ Teritoriald,
Judetul Harghita
presedinte
Borboly Csabg

Directia generala ec/onomicé
Director general
Bicdjanu Yagile

Directia generala programe, proiecte
si achizitii publice
Director general adjunct
Groza Noémj \ ,,

a Ml
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Viza C.F.P.
consilier/.
Sabau Elena A(n'ldvea

Viza juridica
Directia generala administratie
publica locala
Consilier Juridic
Dobrean Lucia Doina_—

Responsabil contract
Barabas Arpad
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